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USAID DIASPORA ENGAGEMENT: ENCUESTA A LA DIASPORA DE VENEZUELA

Introduccién

Qué piensan los venezolanos que viven en los Estados Unidos sobre invertir su tiempo, talento y
recursos financieros en Venezuela? ;Podria usted contribuir con SOLO 25 MINUTOS para asegurarse de
que su voz se escuche?

La Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) esta realizando un estudio de
la diaspora venezolana. Este estudio forma parte de una serie de proyectos de investigacion de USAID
enfocados en comunidades de la diaspora radicadas en los Estados Unidos. El objetivo del estudio es
comprender mejor el perfil demografico y las redes de la comunidad de la diaspora y sus actividades en
en relacion con Venezuela.

Como miembro de la didspora venezolana, la participacion de usted en esta encuesta proporcionara
valiosos aportes y retroalimentacion sobre el perfil, desafios e intereses de su comunidad.

Le agradeceriamos que pudiera llenar esta encuesta y también compartirla con otras personas que conozca
en la diaspora venezolana.

Sus respuestas son confidenciales. La encuesta no contiene ninguna informacion que identifique
personalmente a los encuestados.

Para fines de claridad. tenga en cuenta que utilizaremos un término importante en la encuesta: diaspora.
“Diaspora” se refiere a personas que mantienen una identidad o conexién con Venezuela. Esto puede
referirse a los que han emigrado de Venezuela y que ahora viven fuera del pais; también puede referirse a
personas que pasan parte de su tiempo en Venezuela y parte de su tiempo en otro pais, 0 paises, 0 puede
referirse a los hijos y nietos de emigrantes de Venezuela, siempre y cuando sientan una afinidad por
Venezuela como una especie de “casa”.

A. Afiliacion en organizaciones de la didspora

En esta seccion, nos gustaria conocer si forma parte de organizaciones de la diaspora venezolana. Si
es miembro de alguno de los siguientes tipos de organizaciones, indique el nombre de la
organizacion en los espacios que siguen. (Las organizaciones pueden figurar dos veces si califican
para varias categorias).
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GRUPOS DE LA DIASPORA — Los grupos de la didspora pueden existir exclusivamente o
principalmente en Internet o tener una presencia fisica en el mundo (es decir, tener reuniones
personales o un lugar fisico de reunidn).

1. Si pertenece a una asociacion de ex alumnos de una escuela o universidad venezolana, ;cual es el
nombre de esa asociacion? Escriba el nombre completo de todas las organizaciones que correspondan.

Organizacion |
Organizacion 2
Organizacion 3

2. Si pertenece a una organizacion religiosa venezolana (por ejemplo, una iglesia, sinagoga o mezquita
con una importante poblacion de la didspora venezolana), ;cudl es el nombre de esa organizacion?
Escriba el nombre completo de todas las organizaciones que correspondan.

Organizacion 1
Organizacion 2
Organizacion 3

3. ;Pertenece a alguna organizacion cultural venezolana? Escriba el nombre completo de todas las
organizaciones que correspondan.

Organizacion 1
Organizacion 2
Organizacion 3

4. ;Pertenece a alguna asociacion profesional o empresarial venezolana? Escriba el nombre completo de
todas las organizaciones que correspondan.

Organizacion 1
Organizacion 2
Organizacion 3

5. ; Pertenece a alguna asociacion venezolana dedicada a la concienciacion/sensibilizacion de los derechos
humanos o el activismo politico? Escriba el nombre completo de todas las organizaciones que
correspondan.

Organizacion 1



Organizacion 2
Organizacion 3

6. (Pertenece usted a alguna asociacion filantrdpica venezolana que se dedique a abordar la crisis
humanitaria en Venezuela? Escriba el nombre completo de todas las organizaciones que correspondan.

Organizacion |
Organizacion 2
Organizacion 3

7. (Pertenece a alguna otra asociacion de la diaspora venezolana? Escriba el nombre completo de todas
las organizaciones que correspondan.

Organizacion 1
Organizacion 2

Organizacion 3

B. Remesas

1. ;Cual es la cantidad total aproximada de dinero o bienes en especie (en USD) que envié a Venezuela
para apoyar a familiares y amigos en Venezuela (remesas)? (Ingrese un niimero solamente, sin simbolos,
comas o palabras). Si no ha enviado dinero a casa, ingrese un cero u omita la pregunta.

Cantidad total de dinero enviado o coste de envios en especie
En 2016
En 2015

En2014

2. (Como envia las remesas? (marque todo lo que corresponda)
Bancos
Oficinas de cambio

Agencias de remesas (Moneygram, Western Union, etc.)
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Servicio de entrega de bienes a domicilio
Viajeros

Transferencia de valores a través de un agente a precio de mercado paralelo (haciendo un deposito en
USD y arreglando con alguien en Venezuela para que haga un pago equivalente en bolivares)

Plataforma en linea de divisas de mercado abierto (por ejemplo. Mercadolar)

Otros

C. Donaciones filantropicas

Las siguientes preguntas se refieren a cualquier CONTRIBUCION CARITATIVA o filantrépica
(financiera o material) hecha con la intencion de mejorar la vida de otras personas y por la cual
usted no recibe ningiin beneficio material directo.

1. ;Realizé donaciones a campafas caritativas para ayudar a venezolanos en Venezuela en los altimos tres
afios? (Si no lo hizo, pase a la seccion D)

Si/no

2. Si lo hizo, indique el tipo de donacion que realizo

Donaciones financieras a organizaciones en Venezuela (ya sea directamente o a través de una
organizacion caritativa con sede en los Estados Unidos)

Donaciones en especie (por ejemplo, materiales, alimentos, suministros médicos) a organizaciones en
Venezuela (ya sea directamente o a través de una organizacion caritativa con sede en los Estados Unidos)

Ambos tipos

3. ;Cual es el valor aproximado (en USD) de sus contribuciones caritativas anuales (dinero y bienes) que
envié a Venezuela? (Ingrese un niimero solamente, sin simbolos, comas o palabras).

2016
2015

2014



4. ;A cual de estos grupos se dirigen sus donaciones caritativas? (Puede marcar varias opciones)
Cualquier persona necesitada en Venezuela

Personas especificas que usted conoce en Venezuela

Grupos especificos de personas que usted conoce en Venezuela

Organizaciones especificas que usted conoce en Venezuela (en caso afirmativo a esta pregunta, responda
a la pregunta 5)

Otros

5. Tipo de organizacion receptora (puede marcar varias opciones)

Donaciones a proyectos COMUNITARIOS en Venezuela

Donaciones a una ESCUELA o proyectos educativos en Venezuela

Donaciones a una organizacion RELIGIOSA o caritativa en Venezuela

Donaciones a un HOSPITAL o proyectos de salud en Venezuela

Donaciones a una organizacién relacionada con los DERECHOS HUMANOS en Venezuela
Donaciones a otro tipo de organizacion SIN FINES DE LUCRO en Venezuela.

Donaciones a una FIRMA CON FINES DE LUCRO en Venezuela

Otros

D. Contribuciones estimadas de voluntariado

Para las siguientes preguntas, piense en el voluntariado como la contribucién de tiempo hecha con
la intencién de mejorar la vida de otras personas y por la cual usted no recibe ningin beneficio
material directo.

1. ;Cudl es el tiempo aproximado (total equivalente en dias) que paso haciendo VOLUNTARIADO EN
LOS ESTADOS UNIDOS en favor de organizaciones que ayudan a Venezuela? Si no ha dedicado tiempo

(88
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haciendo voluntariado en LOS ESTADOS UNIDOS en favor de organizaciones que ayudan a Venezuela,
ingrese un cero u omita la pregunta.

e En20l6
e En2015
e En2014

2. (Paso algiin tiempo haciendo voluntariado en VENEZUELA durante los ultimos tres afios? (Si/no: Si
no lo hizo, pase a la pregunta 5)

3. ;Cual es el tiempo aproximado (total equivalente en dias) que paso haciendo VOLUNTARIADO EN
VENEZUELA?

e En el ultimo ano (2016)
¢ Hace un ano (2015)
e Hace dos anos (2014)

4. Seleccione el tipo de organizacion para la que hizo voluntariado en Venezuela (seleccione las dos
principales)

A nivel comunitario

Escuela

Hospital

Organizacion religiosa

Organizacion de derechos humanos

Institucion sin fines de lucro

Firma con fines de lucro

Organismo del sector publico venezolano (nacional, estatal o municipal)
Otros

Ninguna

5. Seleccione el nivel de habilidades que ha ofrecido a través del voluntariado (seleccione las dos
principales):

Habilidades para los negocios
experticia médica

apoyo logistico/transporte
recaudacion de fondos
ensefianza

TIC/tecnologia

apoyo a la inversion
desarrollo organizacional
soluciones energéticas
reforma y promocion de politicas
Otros
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E. Actividades v actitudes de inversion

A continuacién, nos gustaria saber mas sobre su experiencia en inversién en Venezuela

1. ;Ha realizado alguna inversion (en sus empresas o de otra persona) en Venezuela en los ultimos tres
afios? (Sino lo ha hecho, pase a la Seccion F)

2. Para cada una de las opciones de inversion que se enumeran a continuacion, indique si ha invertido en
alguna de las siguientes en LOS ULTIMOS TRES (3) ANOS (marque todas las que correspondan)

Compra de propiedades en Venezuela para uso personal.
Compra de propiedades en Venezuela para fines de alquiler o reventa.

Establecimiento de fabricas en Venezuela para producir productos para la venta en Venezuela o
para exportacion

Invertir en un fondo que compraria participacion accionaria en empresas en Venezuela.
Invertir en participacion accionaria directamente en una empresa en Venezuela.

Invertir en un valor de renta fija que prestaria dinero a pequefias y medianas empresas en
Venezuela en areas de impacto social (por ejemplo, educacion, salud, agricultura, energia,
saneamiento, etc.).

Invertir en empresas en Venezuela que presten dinero a pequeiias y medianas empresas.

Invertir en incubadoras o empresas emergentes en Venezuela (PTS, Wayra, ImpactHub. Accede,
entre otras)

Otros

3. (En qué SECTORES ha invertido en los altimos tres afios?

Sector agropecuario

Sector energético

Sector educativo

Sector de la salud

Sector de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
Fabricacion/procesamiento
Comercio/vinculos de mercado
Bienes raices
Construccion/infraestructura
Servicios turisticos

Otros servicios o sectores

4. En esta seccion, estamos interesados en las razones por las que invierte en Venezuela. En una escala de



1 a 7, seleccione una respuesta que indique con la mayor precision su nivel de acuerdo con cada una de
las afirmaciones que se indican a continuacion.

La rentabilidad es mi principal preocupacion cuando invierto en Venezuela

Invierto en Venezuela para mejorar el valor de mi cartera de inversiones

Invierto en Venezuela para hacer un impacto social

La independencia financiera personal es un objetivo muy importante cuando invierto en Venezuela
Siento que es mi deber personal invertir en Venezuela

Siento una sensacion de logro personal cuando invierto en Venezuela

Estoy muy orgulloso de hacer inversiones en Venezuela

Invierto en Venezuela porque mi familia en Venezuela espera que lo haga

Me sentiria deshonrado si no invirtiera en Venezuela

Las personas de la diaspora venezolana que no invierte en Venezuela pierden estatus social dentro de la
diaspora venezolana

Las personas que invierten en Venezuela son muy respetadas en la didspora venezolana

Invierto en Venezuela porque creo que tendré mas facilidad para acceder a funcionarios gubernamentales
que si no invierto

Invierto en Venezuela porque creo que mis opiniones/ideas tendran mas influencia en la politica
gubernamental que si no invierto

Los familiares en Venezuela de los inversionistas de la didspora se benefician de una mayor proteccion
politica que las familias cuyos familiares no invierten en Venezuela

Otros

F. Posibles barreras para la participacion de la diaspora

En esta seccion, nos gustaria saber cuales cree usted que son las posibles barreras para la participacion de
la diaspora en Venezuela

1. ¢ Hasta qué punto cree que los siguientes problemas de coordinacion son obstaculos para un mayor
apoyo de la diaspora a Venezuela en general? (escalade 1 a 7)



Falta de comunicacion y coordinacién regular entre los grupos de la diaspora venezolana

Falta de comunicacién y coordinacién regular entre los grupos de la diaspora venezolana y
organizaciones (caritativas o sociedad civil) en Venezuela

Falta de comunicacion y coordinacion regular entre funcionarios del gobierno venezolano y
grupos de la didspora venezolana

Otros

2. En esta seccion, nos gustaria saber lo que piensa usted que pueden ser posibles barreras a la inversion
con fines de lucro de la diaspora en Venezuela (escalade 1 a7)

Dificultad para abrir una cuenta bancaria en Venezuela
Politica de tipos de cambio

Dificultad para pedir prestado dinero en Venezuela debido al tiempo y nimero de procesos que
supone contraer un crédito

Dificultad para transportar fondos fisica o electronicamente dentro de Venezuela

Dificultad para transportar fondos fisica o electronicamente desde Venezuela a otro pais fuera de
Venezuela

Falta de aplicacion de derechos de propiedad intelectual en Venezuela
Dificultad para adquirir tierras en Venezuela

Dificultad para obtener permisos de construccion en Venezuela

El costo del transporte en Venezuela como porcentaje de los gastos totales
Infraestructura limitada en Venezuela

Dificultades en el mantenimiento de maquinaria debido a la falta de mecanicos calificados o
repuestos

Mala calidad y cobertura de la infraestructura de comunicaciones de Venezuela (por ejemplo,
lineas telefonicas, acceso a Internet, etc.)

Falta de rendicion de cuentas gubernamental en Venezuela
No saber qué esperar de las futuras politicas gubernamentales en general en Venezuela
Imprevisibilidad en las tasas de interés y otras politicas monetarias en Venezuela

Politicas fiscales poco claras



G.

Politicas tributarias que aumentan prohibitivamente los costos de operacion en Venezuela
Dificultad para coordinar con funcionarios gubernamentales en Venezuela

Tendencia de los funcionarios gubernamentales a solicitar pagos no oficiales en Venezuela
Preocupaciones de seguridad en Venezuela

El tiempo que toma importar mercancias (por ejemplo, despacho de aduanas) a Venezuela
Falta de informacion clara sobre los procedimientos de importacion/exportacion

Costos de importacion/exportacion

Impuestos sobre los productos importadO's a Venezuela

Importancia de las relaciones personales en las transacciones comerciales en Venezuela
Costo del seguro en Venezuela

Dificultad para obtener acceso confiable a la electricidad u otras fuentes de energia en Venezuela
Dificultad para identificar proveedores confiables en Venezuela

Desconocimiento de las politicas de recursos humanos en Venezuela

Dificultad para evaluar el historial laboral de posibles empleados en Venezuela

Dificultad para contratar trabajadores calificados en Venezuela

Otros

Posibles oportunidades de participacion de la didaspora

A continuacion se presentan cinco descripciones generales diferentes de posibles oportunidades de
participacion de la didspora que podrian ofrecerse a la diaspora venezolana. ¢;Cuan interesantes son los
siguientes modelos de participacion para usted (escala de 1 a 7)?

A. Una plataforma en linea que conecte a la diaspora venezolana con organizaciones no

B.

gubernamentales seleccionadas en Venezuela que sean elegibles para donaciones caritativas
Una oportunidad de voluntariado en la que se invite a miembros de la diaspora venezolana a
participar en programas de mentoria o pasantia —ya sea en persona o en linea—, trabajando con
organizaciones sin fines de lucro o con empresarios en Venezuela.

Una plataforma en la que miembros de la didspora venezolana se retinan para monitorear,
informar y concienciar en los Estados Unidos sobre el actual contexto venezolano, incluso
mediante asociaciones con organizaciones estadounidenses e internacionales

Una plataforma en linea que facilite y establezca asociaciones basadas en el conocimiento, la
inversion o el comercio entre empresarios de la diaspora con empresas emergentes u otros
negocios en Venezuela.



E. Un fondo de inversion que recaude fondos de la didspora venezolana para prestar dinero a
empresas en Venezuela. Dependiendo de como se estructure el fondo, USAID u otro socio
podrian ofrecer algin tipo de mejora crediticia o garantia para reducir el riesgo de extender
préstamos a empresas venezolanas. Las empresas que reciban financiacion seran seleccionadas y
aprobadas con base en criterios estrictos y se esperaria que se ajusten a las normas
estadounidenses de transparencia y auditoria.

H. Posibles escenarios de cambio

Hasta ahora nos hemos centrado en el dia presente y en el contexto actual. Sin embargo, como todos
sabemos, las situaciones politicas y econdémicas evolucionan con el tiempo. Estamos interesados en las
ideas de usted sobre como podria cambiar la participacion de la diaspora si hay un cambio significativo en
la situacion politica y econdmica en Venezuela en el futuro. Si hay un cambio significativo, ;como
responderia a las siguientes preguntas:

1. ;Opina que miembros de la didspora regresarian a Venezuela?

En caso afirmativo, ;qué subgrupos en particular?

2. (Es probable que usted regresaria a Venezuela? (si/no/no sabe)

I. Futuro interés en el voluntariado

En caso de que las condiciones politicas y econémicas cambien en Venezuela. indique su grado de
interés en el voluntariado: (escala 1 a 7)

Hacer voluntariado con una organizacion o institucion caritativa en los Estados Unidos para
trabajar en favor de Venezuela.

Hacer voluntariado en Venezuela, trabajando en una REGION/COMUNIDAD especifica por un
corto periodo de tiempo (3 meses 0 menos).

Hacer voluntariado en Venezuela para trabajar en una ESCUELA u otra institucion educativa en
Venezuela por un corto periodo de tiempo (3 meses 0 menos).

Hacer voluntariado en Venezuela en un HOSPITAL u otro establecimiento de salud en Venezuela
por un corto periodo de tiempo (3 meses 0 menos).

Hacer voluntariado en Venezuela para desempefarme como pasante/mentor de una FIRMA CON
FINES DE LUCRO en Venezuela por un corto periodo de tiempo (3 meses 0 menos).

Hacer voluntariado en Venezuela para desempeiiarme como pasante/mentor de una organizacion
SIN FINES DE LUCRO en Venezuela por un corto periodo de tiempo (3 meses 0 menos).



Hacer voluntariado en Venezuela para desempefiarme como pasante/mentor de un ORGANISMO
GUBERNAMENTAL en Venezuela por un corto periodo de tiempo (3 meses 0 menos).

Otros

J. Interés filantropico futuro

1. En caso de que las condiciones cambien en Venezuela, ;cree usted que su nivel de contribuciones
caritativas/filantropicas (en efectivo o en especie) a Venezuela:

aumentarian
disminuirian
seguirian siendo iguales

K. Interés en futuros emprendimientos

1. En caso de que las condiciones cambien en Venezuela, ;estaria interesado en invertir o iniciar un
negocio en Venezuela? (Si no lo estd, pase a la seccion L)

Si/mo

2. ;Cuan interesado estaria usted en cada uno de los siguientes sectores para invertir o iniciar un negocio
en Venezuela: (escalade 1 a 7)

A) Sector agropecuario

B) Sector energético

C) Sector educativo

D) Sector de la salud

E) Sector de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
G) Fabricacion/procesamiento

H) Comercio/vinculos de mercado
[) Bienes inmuebles

J) Construccion/infraestructura

K) Servicios turisticos

L) Otros servicios o sectores

3. En caso de que las condiciones cambien en Venezuela, indique su grado de interés en las siguientes
opciones en Venezuela (escalade 1 a 7)

Compra de propiedades en Venezuela para uso personal.
Compra de propiedades en Venezuela para fines de alquiler o reventa.

Establecimiento de fabricas en Venezuela para producir productos para la venta en Venezuela o
para exportacion
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Invertir en un fondo que compraria participacion accionaria en empresas en Venezuela.
Invertir en participacion accionaria directamente en una empresa en Venezuela.

Invertir en un valor de renta fija que prestaria dinero a pequefias y medianas empresas en
Venezuela en areas de impacto social (por ejemplo, educacion, salud, agricultura, energia,
saneamiento, etc.).

Invertir en empresas en Venezuela que presten dinero a pequeiias y medianas empresas.

Invertir en incubadoras o0 empresas emergentes en Venezuela (PTS, Wayra, ImpactHub, Accede,
entre otras)

Otros

Demografia

Indique su género:
Femenino
Masculino

¢En qué afo nacio?

(En qué ciudad, estado y pais nacié?

(En qué estado o estados de Venezuela vive la mayoria de sus amigos y familiares hoy en dia?
a.
b. No tengo amigos o familiares en Venezuela.

Si nacio en Venezuela, ;en qué aio salio de Venezuela?
Si no nacid en los Estados Unidos, jen qué aio llegé a los EEUU?
JEn qué ciudad y estado reside actualmente?
(SIES APLICABLE) Antes de los Estados Unidos, anote otros paises en que haya vivido y anote
el nimero de afios que paso en ese pais.
a.

(Cudl es su afiliacion religiosa?
a. catolico romano

protestante

judio

musulman

No religioso

Otros (especificar)

A R

10. ;Cual es el idioma o idiomas principales que habla en casa? (escriba todos los que correspondan)

d.
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11. Durante los ULTIMOS TRES ANOS, ;con qué frecuencia ha visitado Venezuela?
a. Numero total de visitas

12. /Cual es su nivel de educacion mas alto?
Primaria
Secundaria
Escuela técnica/comercial
Grado asociado
Bachillerato
Maestria
Doctorado
Otros (especificar)

13. ;Cudl es su campo ocupacional actual?
Empresario/emprendedor
Profesional administrativo/de oficina
Médico/enfermera/profesional médico
Ingeniero/ profesional técnico
Profesional de servicios financieros
Empleado publico
Amo/a de casa
Inversionista (tiempo completo)
Abogado o profesional legal
Gerente
Investigador/cientifico/profesor

Estudiante (tiempo completo)



Maestro/profesional de la educacion (educacion primaria y secundaria)
Jubilado

Otros (especificar)

14. ;Cual es su INGRESO TOTAL ANUAL FAMILIAR aproximado de todas las fuentes?

Menos de $50,000

$50,000 - $99.999

$100,000 - $149,999

$150,000 - $199,999

$200.000 - $249,999

$250,000 - $999,999

$1 millén o mas

I5. ¢(Cual es su RIQUEZA DE INVERSION NETA? (La riqueza de inversion incluye activos
liquidos tales como efectivo, acciones, bonos, seguros, y excluye bienes inmuebles).

Menos de $50,000

$50,000 - $99,999

$100,000 - $149.999
$150,000 - $199,999
$200.,000 - $249,999
$250,000 - $499,999
$£500,000 - $999,999

$1 millén o mas

Gracias por tomarse un momento para participar en esta encuesta. Sabemos que su tiempo es
valioso, y le agradecemos que lo haya compartido con nosotros hoy.




