
Estamos llevando a cabo un estudio para comprender mejor cómo 
los participantes del Programa de Asistencia Nutricional (PAN) utilizan 
sus beneficios contenidos en la Tarjeta de la Familia en las tiendas 
de alimentos; y cuan fácil o difícil es el proceso de certificación para 
los comerciantes, de forma que éstos pueda redimir los beneficios 
de la Tarjeta de la Familia. Estamos hablando con los participantes, 
comerciantes y organizaciones comunitarias en todo Puerto Rico.

Insight Policy Research, una organización independiente de investigación, 
está realizando un estudio bajo contrato con la Oficina para el Desarrollo 
de Políticas del Servicio de Alimentos y Nutrición Federal (conocido por 
sus siglas en inglés como FNS) del Departamento de Agricultura de los 
Estados Unidos (conocido por sus siglas en ingles USDA).

Su aportación es muy importante, ya que nos ayudará a entender 
sus experiencias al utilizar la Tarjeta de Familia y las opiniones de los 
comerciantes sobre los beneficios y las barreras al aceptar la Tarjeta de 
Familia. Solo podemos obtener esta información al hablar con personas 
como usted. 

No. El estatus actual o futuro de sus beneficios o su certificación no 
se verá afectado por su participación en este estudio. La información 
que usted provea será confidencial. Su nombre no será vinculado 
a sus respuestas y el Programa de Asistencia Nutricional no tendrá 
conocimiento de su participación.

Queremos saber cómo los participantes del PAN realizan sus compras 
con la Tarjeta de la Familia y cuán fácil o difícil es el proceso de 
certificación para los comerciantes, de forma que puedan aceptar la 
Tarjeta de la Familia.

Vamos a recopilar la información de todas las personas que participan 
en este estudio para describir sus experiencias usando los beneficios 
del PAN. También vamos a tomar en cuenta el punto de vista de los 
comerciantes acerca de la redención de los beneficios. La información 
que comparte solo se usara en forma resumida al comunicar los 
resultados. Su nombre y los nombres de sus tiendas no serán vinculados 
a sus respuestas.

Si desea obtener más información acerca de este estudio, o si tiene 
alguna pregunta, puede comunicarse con Carole Trippe de Insight 
Policy Research, quien es la persona encargada de la recopilación de 
información de la investigación. Puede dejar un mensaje en el (786) 
505-8949, y ella le devolverá la llamada a la mayor brevedad.

Evaluación de los Beneficios en Efectivo del  
Programa de Asistencia Nutricional (PAN) 

¿Por qué debe 
hablar con no-

sotros?

¿Quién está 
llevando a cabo el 

estudio?

¿Por qué debo 
participar?

¿Qué 
pasará con mis 

beneficios o con 
el estatus de mi 

certificación? ¿Se 
verán afecta-

dos? 

¿Qué tipos de 
preguntas se real-

izarán?

¿Qué harán 
con la infor-

mación una vez 
se termine la 
entrevista?

¿Cómo sé 
que esta inves-

tigación es legíti-
ma? ¿Cómo pu-
edo obtener más 

información?
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A.6.2 Puerto Rico Study FAQs
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OMB Control Number: 0584-XXXXExpiration Date: XXXX
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De conformidad con la Ley de Reducción de Papeleos de 1995, una agencia no puede realizer o patrocinar, y a una persona no le es requerido responder a, una recolección de información a no ser que esta muestre un número de control de la OMB válido. El número de control de la OMB válido para esta recolección de información es [Insertar número de control de la OMB]. El tiempo requerido para completer esta recolección de información es estima en un promedio de 3 minutos por respuesta, incluido el tiempo para repasar las instrucciones, buscar en fuentes de datos existenes, recopilar y mantener los datos necesarios, y completar y revisar la recolección de información. 
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