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APPENDIX K: Letters in Spanish — coverletter for 1st mailing

Estimado residente de {City}

Le escribimos para invitarlo a participar en una importante encuesta nacional: Encuesta Nacional de Tendencias
de Informacion sobre la Salud (HINTS, por sus siglas en inglés). Esta encuesta esta patrocinada por el
Departamento de Salud y Servicios Humanos de Estados Unidos.

El objetivo de HINTS es averiguar qué informacidn sobre la salud les interesa saber a las personas y dénde
tratan de buscarla. Complete este cuestionario para ayudar a averiguar la informacién sobre la salud que usted
necesita y como ponerla a disposicion suya, de su familia y de su comunidad.

Para asegurarnos de obtener respuestas que contengan un muestreo aleatorio de la poblacidn, le pedimos
que el adulto en su hogar con el préximo cumpleaiios, complete y devuelva este cuestionario en las proximas
dos semanas.

Su participacidn es voluntaria y sus respuestas no se asociaran con su nombre. Hemos incluido $2 délares como
simbolo de nuestro agradecimiento por su participacion.

Usted podra encontrar mas informacion sobre HINTS en el sitio web HINTS.cancer.gov. La compafiia de
estudios de investigacion Westat estd realizando esta encuesta. Si tiene alguna pregunta sobre HINTS o le
gustaria completar esta encuesta en otro idioma distinto al inglés o espafiol, lame a Westat al siguiente
numero de teléfono libre de cargo, 1-888-738-6812.

Gracias de antemano por su cooperacion.

Atentamente,

Bradford W. Hesse, Ph. D.

Oficial del Proyecto HINTS

Institutos Nacionales de la Salud

Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE.UU.

La Encuesta Nacional de Tendencias de Informacion sobre la Salud esta autorizada bajo la Seccién 285A del USC 42.
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APPENDIX K: Letters in Spanish — coverletter for 2nd and 3rd mailings
Estimado residente de {City}:

Recientemente lo invitamos a participar en una importante encuesta nacional patrocinada por el
Departamento de Salud y Servicios Humanos de Estados Unidos. El objetivo de la Encuesta Nacional de
Tendencias de Informacion sobre la Salud (HINTS, por sus siglas en inglés) es averiguar cual es la
informacidn sobre la salud que las personas quieren saber y dénde van a buscarla. Sus respuestas nos
ayudardn a mantenerlo mejor informado a usted, a sus familiares y a los miembros de la comunidad
sobre los temas de salud que les interesan.

Aun no hemos recibido su cuestionario completado. Para poder estar seguros de que HINTS provea
informacidn acertada, necesitamos que todos los hogares invitados a participar en la encuesta este afo,
la completen. Si usted ya nos envid de regreso su encuesta y se cruzd con esta carta en el correo, le
agradecemos por el tiempo que se tomo para contribuir al éxito de este estudio. En caso que su
cuestionario se haya extraviado, adjuntamos una copia adicional.

Para asegurarnos de obtener respuestas que contengan un muestreo aleatorio de la poblacion, le
pedimos que el adulto en su hogar con el préximo cumpleanos, complete y devuelva este
cuestionario en las préximas dos semanas.

Usted podra encontrar mas informacién sobre HINTS en el sitio web hints.cancer.gov. Si usted
tiene preguntas o le gustaria completar esta encuesta en otro idioma distinto al inglés o espaiiol,
llame a Westat al numero libre de cargo, 1-888-738-6812.

Gracias de antemano por contribuir al éxito de este importante estudio nacional.

Atentamente,

Bradford W. Hesse, Ph.D.

Oficial del Proyecto HINTS

Institutos Nacionales de la Salud

Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE.UU.

La Encuesta Nacional de Tendencias de Informacién sobre la Salud esta autorizada bajo la Seccién 285A del USC 42.



oF HEALTY
& 4,

Vw.ﬁsEchﬁf.
N £ . N
/ U.S5. DEPARTMENT OF HEALTH AND HUMAN SERVICES Public Health Service
‘ National Institutes of Health
%%,,m Bethesda, Maryland 20892

APPENDIX K: FAQs found on back of all letters

Preguntas Frecuentes
Encuesta Nacional de Tendencias de Informacion sobre la Salud

P:  ¢Dequé setrata el estudio? ¢Qué tipo de preguntas contiene?
R: El estudio trata sobre la salud y la manera en que las personas reciben informacion sobre la salud. Por
ejemplo, le preguntaremos cOmo obtiene normalmente informacién sobre como mantenerse saludable, el
tipo de informacioén en la que mas confia y coémo le gustaria obtener dicha informacién en el futuro. También
le preguntaremos sobre lo que cree que contribuye a la buena salud, cémo prevenir mejor el cancer y su
participacion en varias actividades afines.

P. ¢Cbémo se utilizaran los resultados del estudio? ¢Qué se hara con mi informacién?

R. Los hallazgos ayudaran al Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE.UU. a fomentar la
buena salud y prevenir las enfermedades mediante la determinacién de formas de comunicar mejor la
informacion sobre la salud a los estadounidenses.

P. ¢Cbémo obtuvieron mi direccion?

R: Su direccién fue seleccionada al azar entre todas las direcciones conocidas en la nacién usando
métodos cientificos de muestreo.

P:  ¢Por qué debo participar en este estudio? ¢Es obligatorio hacerlo?

R:  Su participacion es voluntaria y usted puede rehusarse a contestar cualquiera de las preguntas o
retirarse del estudio en cualquier momento. Sin embargo, sus respuestas son muy importantes para el éxito
de este estudio y representan a miles de personas. El obtener respuesta de todos los hogares escogidos
para este estudio es la mejor manera de asegurar que éste refleje los pensamientos y opiniones de todos
los estadounidenses.

P: ¢Se mantendra la privacidad de mis respuestas ala encuesta?

R.  Si. Se mantendra la privacidad de sus respuestas en virtud de la Ley de Privacidad. Sus respuestas
no pueden asociarse a su nombre ni a ninguna otra informacion que podria identificarlo a usted o a su hogar
en la medida de lo permisible por ley. Los cuestionarios completos se almacenaran en un archivo separado
con acceso restringido. Las versiones impresas y electronicas de la informacion se destruiran poco
después de la finalizacién de la encuesta.

P: ¢Cuanto tiempo tomara responder las preguntas?

R: Cerca de 20 a 30 minutos.

P:  ¢Quién patrocina el estudio? ¢ Esta este estudio aprobado por el Gobierno Federal?

R: El estudio es patrocinado por el Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE.UU.
El estudio ha sido aprobado por la Oficina de Administracién y Presupuesto (OMB, por sus siglas en
inglés). Esta oficina revisa todas las encuestas patrocinadas federalmente. El nimero de aprobacion
asignado por la OMB para este estudio es 0925-0538.

P:  ¢Quién es Westat?

R.  Westat es una compafiia de estudios de investigacion ubicada en Rockville, Maryland. Westat realiza
esta encuesta en virtud de un contrato con el Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE.UU.



