


[bookmark: _GoBack]According to the Paperwork Reduction Act of 1995, an agency may not conduct or sponsor, and a person is not required to respond to, a collection of information unless it displays a valid OMB control number.  The valid OMB control number for this information collection is 0583-0151.  The time required to complete this information collection is estimated to average 7-14 minutes depending on the path of questions each respondent gets, including the time for reviewing instructions, searching existing data sources, gathering and maintaining the data needed, and completing and reviewing the collection of information.

The USDA’s Food Safety and Inspection Service (FSIS) wants to hear from you - what you need to know and how we can better communicate with you.  About the survey:
· It asks questions about informational resources and materials you may need, as well as food defense and humane handling (if humane handling applies to you). 
· It contains some technical information so we very much appreciate you taking time to complete this survey. 
· It will help improve FSIS’ outreach and training efforts in ways that can better support you. 

El Servicio de Inocuidad e Inspección de Alimentos (FSIS por sus siglas en inglés) del Departamento de Agricultura de los EEUU (USDA por sus siglas en inglés) quiere conocer su opinión - lo que usted necesita saber y cómo podemos comunicarnos mejor con usted.  Información de la encuesta:
· La encuesta formula preguntas sobre los materiales y recursos informativos que usted pueda requerir, así como la protección de los alimentos y el manejo humano de estos (si el manejo humano aplica a usted). 
· Contiene cierta información técnica y por esto le agradecemos mucho tomarse el tiempo para responder a esta encuesta. 
· Le ayudará al FSIS a mejorar sus esfuerzos para la promoción y entrenamiento de tal manera que le pueda brindar más apoyo a usted. 

This is a voluntary survey that should take about 10-15 minutes to complete.  We keep individual responses confidential using an independent office within FSIS to analyze the data and results.  In some cases, more than one person at your establishment may receive this survey.  We encourage at least one of you to provide a response. Because we provide several links to documents in this survey, you are also welcome to download any that are relevant to your establishment.

Esta es una encuesta voluntaria que toma entre 10-15 minutos responder.  Las respuestas individuales se mantienen bajo confidencialidad por parte de una oficina independiente del FSIS que analiza los datos y resultados.  En algunos casos, más de una persona en su establecimiento recibirá esta encuesta.  Les pedimos que por lo menos uno de ustedes la responda. Siendo que en esta encuesta se dan varios enlaces web a documentos, también le sugerimos que descargue los que sean relevante para su establecimiento.

Below are options for those small and very small establishments that wish to have their surveys administered in another language.  Otherwise, please click on the Next button below to begin the survey.  

A continuación se brindan opciones para los establecimientos pequeños y bastante pequeños que quieran responder a la encuesta en otro idioma.  De lo contrario, por favor haga clic en el botón Siguiente para iniciar la encuesta. 
Spanish1.
El Servicio de Inocuidad e Inspección de Alimentos (FSIS) quiere conocer su opinión -  cómo podemos comunicarnos mejor con usted y lo que usted quiere saber sobre nosotros. Si desea que le enviemos esta encuesta en Español, por favor seleccione Sí a continuación.
( ) Sí
  

Mandarin1.
The Food Safety and Inspection Service would like to hear from you—how we can better communicate with you and what you need to know from us.  If you would like us to send you the survey in Mandarin, please select Yes below.
( ) Yes  

Arabic1.
The Food Safety and Inspection Service would like to hear from you—how we can better communicate with you and what you need to know from us.  If you would like us to send you the survey in Arabic, please select Yes below.
( ) Yes  

Vietnamese1.
The Food Safety and Inspection Service would like to hear from you—how we can better communicate with you and what you need to know from us.  If you would like us to send you the survey in Vietnamese, please select Yes below.
( ) Yes  
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