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INTRODUCTION

Buenos dias/Buenas tardes: YOUR NAME y yo trabajamos para RTI International, una firma sin
fines de lucro que realiza estudios sobre la salud y que esta ubicada en la ciudad de
Raleigh/Durham, en Carolina del Norte.

Yo trabajo con: NAME OF CLINIC para realizar una encuesta de pacientes que esta patrocinada
por la Administracion de Recursos y Servicios de Salud.

La encuesta tratara de averiguar los tipos de problemas de salud que tienen las personas que
asisten a estos centros médicos y qué tan bien satisfacen los centros médicos las necesidades de
las personas que los usan.

Esta encuesta se realizara [en persona/por teléfono] y tomara aproximadamente:

ENTREVISTA DE ADULTOS: 60 minutos
ENTREVISTA DE ADOLESCENTES: 50 minutos
ENTREVISTA DEL ENCARGADO DEL NINO: 45 minutos

y nosotros le daremos {INSERT TYPE OF INCENTIVE} como muestra de agradecimiento por
la participacién. La encuesta es voluntaria y toda la informacion que me dé se mantendra en
forma completamente confidencial.

Primero, me gustaria hacerle unas cuantas preguntas para determinar si usted retine las
caracteristicas para participar.

IF NOT ON THE PHONE OR IN PRIVATE LOCATION: Si quisiera seguirme por favor,
podemos ir a un lugar privado para hacerle las preguntas preliminares de seleccion.



