
Name Date/ Time 
Elizabeth Pifferrer 09/16/2023 @ 10:14pm

Marcos Javier Pérez Rodríguez 09/16/2023 @ 11:38 pm

Yoan Hernández Delgado 09/17/2023 @ 12:29 pm

Harold Rafael Alvarez Sanchez 09/17/2023 @6:39 pm

Oliverio Hernandez 09/17/2023 @11:32 pm



Leslie Calderón 09/18/2023 @ 8:55 am
Zulaiky Nadal 09/18/2023 @2:14pm

Martha Palenzuela 09/18/2023 @ 6:40pm

Carlos Amaya 09/18/2022 @7:23pm

Ana Rios 09/18/2023 @11:31pm
Yosvanis Cespedes Laurencio 09/19/2023 @6:32 am

Armando Perez Jacome 09/19/2023 @4:26pm

reina ortiz carretero 09/20/2023 @10:50pm

Amaury Almendariz Martinez 09/26/2023 @2:40 pm

Marilin Gonzalez 10/07/2023 @4:17pm

Nathaly Otaño santos 10/12/2023 @7:13 pm

Ramón Enrique Suárez 09/18/2023 @10:45 am



Jorge Rodríguez Laurencio 09/16/2023 @ 11:09pm
Yaniel Rivadeneira Labrada 09/17/2023 @ 11:47 am
Pedro Miguel Suarez 09/17/2023 @ 2:14 pm 

Mairim Escalona 09/17/2023 @ 8:30 pm 

Eduardo González Moya 09/18/2023 @ 12:38 am

Carlos Daniel Rojas Lopez 09/18/2023 @ 9:58 am

Eddy Gonzalez Lopez 09/18/2023 @ 5: 27 pm 

diorgis batista duran 09/18/2023 @ 6:43 pm 

yoiris corrales 09/18/2023 @ 8:08 pm

Dayami Oduardo 09/19/2023 @ 12:34 am



Lazara Rodriguez Gonzalez 09/19/2023 @ 12:44 pm

REYLAN BENITEZ BOZA 09/20/2023 @ 11:50 am

Luis Enrique Lauzurica Gonzalez 09/22/2023 @ 8:21 pm

Yosdelys Garcia 09/25/2023 @ 7:15 pm

huglimar lopez 10/10/2023 @ 7:00 am

leodanariasdiaz 09/17/2023 @ 5:04 pm



Danny Amores 10/01/2023 @ 1:53 pm

Yasmany Fonte 09/16/2023 @ 11:50 am



alejandro rodriguez 09/17/2023 @ 12:05 pm

Heidy 09/17/2023 @ 3:32 pm

Oscar Suárez Pérez 09/17/2023 @ 9:52 pm

Denys Jardines Cadiz 09/18/2023 @ 8:02 am

Liuba Lauirencio 09/18/2023 @ 11:29 am

Yunior 09/18/2023 @ 6:25 pm
Fermin Ernesto Ojeda Alvarez 09/18/2023 @ 7:15 pm

Yarelis Limonta 09/18/2023 @ 8:47 pm
Michael Garcia 09/19/2023 @ 5:37 am

nopp nopp 09/19/2023 @ 6:32 pm



Adrian Barajas 09/20/2023 @ 4:31 pm

mirna infante gonzalez 09/23/2023 @ 5:49 pm

Mercedes Montilla 09/27/2023 @8:09 pm



Yunei Riveron 10/12/2023 @ 6:33 am

LokiOtaku Lol 09/18/2023 @ 9:41 am

JOGANIREY LOS 4 09/29/2023 @ 8:56 am
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Spanish Message

Quiero mandar la ubicación y mi escaneo facial a mi aplicación de parole humanitario I134A

Ah quien pueda interesar  
Estoy de acuerdo con los cambios q puedan hacer , si así pueda ser mejorada la app y sea más segura y rápida 
Yo madre de dos niños ,uno de 8 años de edad y 5 meses de vida  y esperando parol , con mis familiares en Estados 
Unidos incluyendo mi madre y padre de mi hija de 5 meses q apenas pudo verla nacer , el cual se fue por parol , si el 
cambio es para mejorar , estamos de acuerdo y lo dejamos en sus manos y esperamos desde Cuba y con fé de tener 
pronto una buena noticia 
Saludos 

Hola buena noches mi nombre es Marcos Javier Pérez Rodríguez ciudadano cubano inmigrantes, quisiera hacerle 
una sugerencia con mucho respeto al gobierno de Estados Unidos sin ánimos de exigir nada ya q estoy muy 
agradecido por q su país nos permita entrar de manera organizada a su país ya q vivimos en una dictadura y tenemos 
q salir por razones políticas de nuestro país, mi sugerencia es q la aplicación CBP ONE solo deja aplicar desde el 
centro y norte del país de México al cual llegamos emigrando y en el cual no podemos subir de una manera legal ni 
segura a esas ubicaciones ya q se nos dificulta mucho tanto por problemas de seguridad como económicos, si algún 
funcionario leyera este escrito mi sugerencia es q nos permitan aplicar desde la parte Sur de México y así no 
tendríamos q arriesgar nuestras vidas en ese trayecto y así podríamos viajar hasta la frontera norte y entregarnos el 
día de nuestra cita cuando sea programada, muchas gracias ojalá lean este mensaje 

APROVECHO LA COBERTURA DE LA INFORMACIÓN DE MARIO PENTON Y SE QUE EL CORREO ES 
PARA SUGERENCIAS DE LA APLICACIÓN, PUES ESTOY INFORMADO DIARIO A TRAVÉS DE LAS 
REDES...SOLO PIDO DE FAVOR DENTRO DE LAS POSIBILIDADES, SOMOS 2 CUBANOS MI ESPOSA Y 
YO QUE REALIZAMOS LA APLICACIÓN DESDE EL DIA 8 DE SEPTIEMBRE, DEJE EN CUBA A MI 
MAMÁ CON CÁNCER HACE YA 8 AÑOS, (EN MANOS DE DIOS) Y PERDÍ A MI PAPA DE 79 AÑOS HACE 
YA 2 MESES Y 7 DÍAS POR UN PICASO DE ABEJA, YA EL SISTEMA CUBANO NO DA MÁS, QUISIERA 
DARLE UNA SORPRESA DE CUMPLEAÑOS A MI MAMÁ QUE CUMPLE 79 AÑOS EL DÍA 19 DE ESTE 
MES, ES DECIR PASADO MAÑANA...LES AGRADECERÍA ETERNAMENTE AL PAÍS DE LA LIBERTAD 
SI LE DIERA ESA SORPRESA DE CUMPLEAÑOS A MI MADRE, Y NOS LLEGARÁ LA CITA ESE DÍA,  
(POR FAVOR) . DIOS BENDIGA EE.UU...

Saludos excelentísimos miembros migratorios de los estados unidos de América estoy totalmente de acuerdo para 
participar en la nueva modalidad de cbp one estaré atento desde ciudad de México gracias 



Hola que debo hacer para aplicar al CBP,donde puedo obtener los formularios para llenar, gracias 
Me puede decir si puedo aplicar en la CBP one desde Cuba

Soy de Guatemala, interesado en el parole, mi hijo está solo en usa, tiene 17 años, pueden apoyarme?

Desde Cuba no se puede llenar la aplicacion

Buenas tardes, somos Beneficiarios del formulario I-134A, Parol Humanitario, mi nombre es Martha Griset 
Palenzuela Gómez, y mi esposo Carlos Alberto Morales Pérez, ambos somos del 2 de marzo y nos gustaría 
informarle que nos mantenemos residiendo en Cuba, estamos en Cuba geográficamente, en la Habana. Somos,  
ambos profesionales Universitaria yo y mi esposo Profesor,  a la espera de su respuesta. Agradecida desde ya por 
permitirnos acceder al parol algo que ni en sueños pensé lograr, mi hijo reside en su país y es nuestro patrocinador 
de conjunto con su suegro. Necesitamos reunirnos por varias razones, de salud de mi hijo que reside allá, tener 
mejor calidad de vida para nosotros, poder trabajar y hacer por un país que ha confiado en nosotros sin pruebas y 
SER LIBRES, aquí no hay vida. 
Disculpe la molestia y muchas gracias por su amable atención.
Martha G. Palenzuela Gómez.

Buenas noches, sería bueno q se pudiera entrar a la aplicación desde honduras, porq para ir a México siempre hay q 
pagar coyote porq es peligroso ir solo 

Me gustaría saber qué implicaciones traería para las personas que den su ubicación exacta en México al llenar la 
aplicación CBP ON y que posibles beneficios podría traer las modificaciones en la aplicación...espero con ansias su 
respuesta, ya que todos estamos muy preocupados...Muchas gracias

Hola me llamo Reyna Ortiz carretero soy Cuba y como tal quisiera el bien pero todos los emigrantes yo estuve 
razonando que lo mejor es que continúe CBP desde tapachula asi ningún emigrantes tiene que seguir arriesgando 
más su vida ni la de sus familiares con los secuestradores hay que analizar por favor y pensar que tapachula es mejor 
gracias 

Buenas noches mi nombre es Amaury soy de Cuba y estoy interesado en irme para EE UU buscando un futuro para 
vivir bien para ayudar a mí familia y tener un mejor nivel de vida nececito su ayuda para poder hacer todos los pasos 
bien para poder salir y llegar bien gracias por su ayuda 

No me parece bien que ahora hagan ese cambio. Gracias por tomar en cuenta nuestra opinión Enviado desde mi 
iPhone

Hola buenas tardes le escribo desde Cuba me aprobaron el parol el día 29 de septiembre hice mi aplicación del 
permiso de viaje el día 2 de octubre para mí niña menor de 2 años y para mí a ella le llegó el mismo día y yo aún en 
espera que debo hacer por favor estoy desesperada ella si no es conmigo no puede viajar ,saludos desde Cuba y 
gracias por esta gran oportunidad de ir a ese gran país de la libertad 

Hola. Mis dudas relacionadas con estos nuevos anuncios de medidas son: 
Si una persona llega de forma ilegal a México o legalmente hasta allí y estando en México le ponen su petición de 
Parole Humanitario y decide virar a su país (Cuba, Nicaragua...) a esperar la aprobación de su Parole, qué 
consecuencias tendría para esa persona estas nuevas medidas? Es realmente importante saber la ubicación de los 
beneficiarios? No haría esto todavía más lento el proceso? Va a dejar de ser aleatorio el proceso? Cuál es el objetivo 
de aplicar ese cambio? Si supuestamente la intención es detectar quienes están en México y quienes no, me parece 
bien para los que desean entrar por frontera. Para los casos de Parole Humanitario, la mejor solución sería poner 
todos los casos en una misma fila y que no haya prioridad para ninguno. Y muy importante que haya una 
distribución justa de casos aprobados o atendidos entre los 4 países ya que en los últimos meses Cuba ha sido muy 
perjudicada como lo reflejan las estadísticas. 
Muchas gracias 



Quisiera participar en el programa piloto de reconocimiento facial y ubicación exacta
Cuál es la información que se debe enviar por aquí para la comparacion cuando me aprueben saludos 

Hola buenas noches muy buena elección, en el nuevo cambio de CBP sobre todo para poder verificar donde se 
encuentra el beneficiario actualmente y poder ustedes saber donde realmente esta, muy buena opción

En el caso de los cubanos esas nuevas medidas pueden no beneficiarnos, muchos salen de Cuba pues su estadia 
aquinpodria afectarlos, en el caso especifico del personal de salud, que tienen permiso de salida por tiempo 
determinado, si el parol no llega en ese tiempo, no pueden viajar. Muchos deciden esperar la respuesta fuera de la 
isla para no perder la oportunidad de viaje. 
Gracias 

Me parece muy útil el poder agregar el dato de las coordenadas pues así creo que el proceso será aún más 
transparente y evitará mentiras de parte de los beneficiados. Somos muchas las personas que esperamos 
pacientemente y sin trampas la aprobación de nuestros paroles. En mi opinión, deberían desestimarse todos aquellos 
casos que no sean sinceros con respecto a la ubicación geográfica. Saludos cordiales desde Cuba.

Buenas días y bendiciones. Mi recomendación es la siguiente: para mi entender es muy buena la idea de mandar la 
ubicación, pues esto ayuda a tener más seguridad y evitar cualquier contratiempo.  
Quería preguntarle, si no es molestia, que se podría hacer en el caso de llevar más de 7 meses de ver aplicado al 
parol y no ver llegado. Realmente estamos muy preocupados porque cuando aplicamos pensamos que llegaría 
máximo en 3 meses. Me gustaría recibir una respuesta de su parte. Dios les bendiga.

A sido una de las mejores opciones para los q decean crear un futuro para su vida lastima q en México 
especialmente en Tapachula se le hace difícil con los compañeros de emigración q no dejan viajar aunque tengan 
sita. Pero muy agradecido y contento q den una oportunidad para un mejor futuro 

La aplicación es una bendición y una muestra de que verdaderamente EUA es el mejor país del mundo en su 
facilidades para ayudar a los emigrantes que huyen sus paises en cao. Creo que sería bueno concidera que se permita 
a los emigrantes acceder a la cita desde Tapachula ya que se hace tan difícil subir por todo México enfrentando 
todos los peligros que ya se conocen. Y para poder clasificar de Tapachula tienen que dar una ubicación falsa. 
Bendiciones y Dios los bendiga
Muy buenas noches por este medio me dirijo hacer mi solicitud para la entrada a usa de forma legal atentamente 
yoiris corrales torres

Hola buenas noches, desde La Habana les escribe Elizabeth Ramirez, tía de la dueña de esta cuenta de correo, 
quisiera que me asesoren sobre la APP CBP ONE. 
- Necesito qué me digan cómo funciona?
- Que ventajas o beneficios tienen los inmigrantes cubanos que acaban de llegar México?
- Hasta cuándo pueden solicitar una cita por esta APP ?
Es que tengo 3 sobrinos recién llegados al país y deben saber todo sobre el funcionamiento de esta APP.
Pues están desesperados allá y la familia aquí porque no queremos que tengan ningún problema.

Sin otro asunto
Les saluda atentamente
Elizabeth Ramirez



Porque solo se puede aplicar desde la parte norte de México. Porque no aplicar desde el mismo Sur he impedir más 
atracos y desgracias humanas y tumurtos en las agencias. Por favor consideren las jubilaciones que sean reales desde 
la parte Sur de Tapachula . Por favor esperando atentamente su respuesta 

Ojalá sea para ayudar , porque los emigrantes no necesitamos más trabas sino que se nos facilite más las cosas ya 
que pasamos por muchas adversidades para que no se nos complique más el asunto.

Hola 
Por favor desde donde puede aplicar un cubano la cbp one
Si esta en cuba o si puede desde que otro pais 
Le agradeceria si me escribieran y salir de mi duda
Gracias

Hola, yo tengo puesto el PAROLE desde el 27 de abril. Y mis hijas aparecen también en mi grupo de viaje pero son 
menores de edad y las pude incluir el 31 de Julio. Aún no hemos recibido notificación de este proceso. Podría 
decirnos algo en que estatus estamos?. Vivimos en Cuba, municipio Marianao. Desde aquí podemos llenar la 
aplicación CBP ONE POR FAVOR!!

Sugiero que la app CBP permita que uno se postule desde otros países como Colombia Nicaragua y además al salirle 
la cita a la persona solo con eso uno pudiera realizar su viaje a cualquier frontera de usa que especifique dicha cita... 
nos ahorraríamos tantas cosas todos y más por esos secuestro y violaciones que están realizando los carteles en 
México.

En mi opinión no le veo ninguna dificultad al nuevo requisito de cbp,,aunque no me queda claro que pasaría con los 
beneficiarios que aplicaron estando en Cuba, y después viajaron a México.
Considero aún más importante que se le brinde prioridad a los casos de parol de la I34A con más tiempo de espera.
Saludos gracias por esta oportunidad espero conocer pronto ese bello país..



Muy buenas noches, creo que con respecto a la actualización de la aplicación CBP One que para mi es un éxito, 
estoy viendo que por lo que ha dicho van destinados a una foto que te dice la ubicación exacta de la persona y que 
en realidad no creo que sea el problema porque estés donde estés tiene una fecha para llegar a tu cita fronteriza y 
que en cambio pienso que el gran problema no está ahí si no que en la cantidad de registros que están haciendo las 
personas en muchas ocasiones la misma con más de dos y tres registros donde pienso que eso es lo que está 
saturando los datos, es decir una persona o un núcleo de personas con muchos registros, creo que permitir un solo 
registro por persona o por núcleo de personas haría el trabajo de la aplicación mucho más fácil y un mejor 
funcionamiento del sistema, mi opinión muy particular creo que el único error que le puedo encontrar a la aplicación 
es ese que la misma persona puede hacer más de un registro y es por eso las demoras en la llegada de las citas, lo 
demás no creo que sea tan prioritario como eso, es más que pienso hasta la posibilidad de poder sacar tu cita desde 
el lugar donde te encuentres sin tener que estar precisamente en la frontera norte de mexico y así se disminuye el 
flujo de emigrantes en esa área que tan afectada esta por esas mismas cosas de tener que subir para poder empezar a 
pedir la cita y es lógico que estando ahi tan cerca de la frontera al ver la demora de la aplicación el desespero se 
apodera de ellos y es cuando se lanzan de forma ilegal cruzando y entregándose a la guardia, creo que sería lo mejor 
para los EEUU y hasta para mexico, no se acumula tantas personas en las mismas zonas, estarían más dispersos en 
todo el país y solo con el permiso de la CBP puedas transitar el camino hasta tu lugar de cita, así también no 
teniendo que exponerse al peligro de verse obligado a avanzar hasta el norte cuando se sabe lo peligroso que es y el 
gran negocio que proporciona para los que se aprovechan de los pobres emigrantes en gran suma hasta secuestros le 
hacen, Mexico es muy grande sería perfecto para los que buscan llegar a los EEUU no tener que enfrentar todos esos 
obstáculos sin cita aún, pero reitero el problema de personas con más de un registro en ocasiones hasta cinco he 
visto si está golpeando fuerte a el sistema de la aplicación, saludos y esperemos cuando se corrijan esos detalles será 
mucho más segura la entrada y muy buen trabajo haber hecho una aplicación que permite entrar de forma ordenada 
y correcta a los Estados Unidos, gracias y en Dios confiamos…

Hola bendiciones. 

Me parece bien que en estos momentos estén pidiendo la ubicación real a la hora de escanear el rostro, ya q hay 
personas que no están al norte de México y hacen el registro y les sale la cita, y luego los que estamos al norte hace 
meses no nos llega. Le doy gracias a Dios por esta oportunidad que el gobierno de los Estados Unidos nos brinda de 
entrar al país de forma legal a través de esta aplicación pero creo realmente que hay cosas que deben de mejorar, por 
ejemplo las personas que viajan con niños menores de edad deberían ser priorizado a la hora de aprobar la cita, por 
ejemplo yo viajo desde Cuba con mis dos niños ( uno tiene 6 años el otro tiene 4) y con minesposa, desde el día 26 
de julio salimos de Cuba, el día 2 de agosto hicimos el registro somos el número 106, ya vamos a cumplir dos meses 
de estar en CDMX y aun no nos llega la cita, estamos bien preocupado por los niños por el tema de la escuela, como 
no tenemos papeles no podemos trabajar, el dinero se agota, esos pequeños necesitan asistir a una escuela y tener 
una buena alimentación, que no se la podemos dar en estos momentos porque no estamos trabajando y el dinero que 
tenemos es para sobre vivir acá, ya que no sabemos cuanto tiempo vamos a estar en México, y los alquileres el más 
barato cuesta 3 000.00 mexicanos. 
Les agradecería que priorizaran a todos aquellos que viajan con menores de edad, o sea el caso familias.
Gracias....

Que Dios los bendiga.



Que debo hacer para optar por la entrada a EE.UU. desde México?

Deviera aplicar desde Cuba. Menos riesgo y gastos .seria humanitario de verdad. 

Buenas tardes le escribo para que tengan conocimiento que desde cuba se necesita una  
Apk vpn para poder hacer registro de la apk CBP one , entonces como puede ser posible que recojan la dirección 
exacta al hacer la apk estando en cuba ya que la vpn te hace como si estuvieras en otro país. Gracias y disculpe las 
molestias 
PD: si no fuera de mucho pedir quisiera una respuesta para tener mas conocimiento del asunto gracias 

Buenas para dar mi opinión sobre las nuevas medidas que quieren implementar para los del PAROL 
Humanitario ...en mi opinión no sería justo porque desde un princio se dijo que uno lo puede esperar desde cualquier 
país que no tenía que ser necesariamente en el país que se hizo en el caso de los cubanos que somos reprimidos y 
somos perseguidos también, entonces muchos buscan una vía de escape hasta que les llegue el parol ...saludos y 
espero tomen la mejor decisión

El dom., 17 de septiembre de 2023 4:46 p. m., Oscar Suárez Pérez <oscarsuarezperez61@gmail.com> escribió:
No todos estamos capacitados para entender ciertas cosas sin la explicación oportuna y detallada de las cosas,que 
debo hacer en este caso.                                          Llevo 8  meses conjuntamente con mi esposa he hijos esperando 
la aprobación de mi paroll y nada (febrero).sigo con la fe que me llegará. Gracias a todos los que de una forma u 
otra intervienen en dicho proceso,tienen una ajenda bien cargada.mucha paciencia debemos tener.
Continúen ,muchas gracias.

Hola deseo que me aclaren bien como son los cambio en cuanto al parole humanitario y por donde puedo hacerle 
seguimiento a mi proceso. Saludos

Damo gracias por esta oportunidad para nosotros los cubanos por permitirnos entrar al pais de una forma legal . 
Estan muy bien los cambios que quieren hacer pero aun haci esperando los cambios hay muchos casos esperando 
desde enero tratando de hacer las cosas bien sin cometer ningun fraude y respetando las leyes  casos que estan sin 
procesar y sin ninguna respuesta por partes de uscis 

Hola creo que teniendo en cuenta que la CBP One está creada para acceder de forma legal a EU se debería quitar la 
restricción de acceder a ella desde el sur de México teniendo en cuenta que se hace muy peligroso el viaje por tierra 
hacia la zona centro norte de México ,gracias no obstante por la importante labor que están realizando  

Buenas noches, considero muy útil que esta  información aparezca a la hora de realizar el escaneo facial y de 
pasaporte además, considero importante que el país que nos acogerá (en este caso Estados Unidos de Norteamérica) 
conozca de antemano el récord criminal de las personas que en un futuro cercano tendrán el privilegio de vivir allí 
gracias al programa de parole humanitario. Gracias 

Para realizar el escaneo facial desde Cuba, se debe usar una VPN para tener acceso al procedimiento, el uso de la 
VPN puede dar una ubicación fuera de Cuba, considero que debe considerarse la introducción de los datos no 
automática o sea introducción manual.



Buenas tardes leí que uno podría.  Escribir para participar 
.  En ideas para la mejoría de la app cbp one.. la idea mía que pienso que deberían de implementar para evitar las 
colapsaciones e ir avanzando el personal que está en frontera.   Sería bueno que la app persiva la ubicación 
exacta..De las frontera y así deberían ser seleccionadas el 75%de las citas por ubicación.    Y el otro 25% deberían  
de ser para las personas que están en México sin frontera escojida.. osea la gente que este en México sean escogidos 
al azar x la app y les salga la cita a donde lo redirecte la app.. osea que si la ubicación  le sale en ciudad de México 
no tenga la opción de escoger puerto.  Y sea seleccionado por la App cbp one a el puerto que decida la.app cbp 
one .. así de esta manera si la opción. De GPS no le aparece en en ciudad  de México se mantendrán obligados a 
esperar a donde los manden el sistema de cbp one...y así descolapsan las fronteras.. y también  borrar registros que 
no se usen x más de una semana..borrarlos para que no se congestione esto con tanta numeración gracias..

A mi me parece bien la medida a tomar por USCIS pues muchas,personas se Han embarcado hacia,otros,paises,a 
esperar,su parol y a la Hora q son aprobados no importa el lugar donde esten . Los q esperamos,en nuestros,paises 
tranquilamente nos quedamos de ultimos siendo esos casos,priorizados pues estan en frontera

Buenas tardes, mi nombre es Mercedes Isabel Montilla, pasport N. 128510105. Les escribo para dar mis 
recomendaciones para el proceso de información de ubicación.  

Se puede demostrar el lugar de ubicación de las personas de esta forma:
- Se puede demostrar el lugar de ubicación a través de un comprobante de servicios de agua, luz, gas o internet. 
-Se puede demostrar a través de boletas de supermercados donde hallamos hecho compras de alimentos o especies 
con tarjeta de débito o crédito 
-Se puede demostrar a través si hemos adquirido algún contrato de Internet a alguna compañía de servicios en 
México tales como : Total play, Telmex, etc. 
-Se puede demostrar si la persona a solicitado atención médica dentro de México y tiene el comprobante de 
atención. 

Posdata: Mi familia y yo llegamos a Ciudad de México el día 7 de Agosto, aplicamos al Cbpone el 11/08/2023 y aun 
no nos llega la cita. 

Mercedes Isabel Montilla
Pasport. 158510105

Grisbel Mariana Gonzalez Montilla
Pasport. 128161625

Josibel Esperanza Flores Montilla 
Pasport. 128407462

Edan Moisés Moreno Montilla
Pasport. 168903591

Sileska Yasmin Ramírez Ugas 
Pasport. 157599563



Si tienen patrocinador y un caso de parol humanitario abierto deberian machearlo con los que piden la cita ya que 
les ahorraría trabajo al tener alguien responsables de ellos,  el gobierno se ahorraría millones de dolares, en darles 
toda la ayuda que se le då a todo inmigrante que generosamente se recibe en este gran pais, yo en particular no tengo 
palabras para agradecer todo lo que se me brindó al llegar aquí como inmigrante,  Ya  hoy por hoy orgullosamente 
Ciudadana Americana solo quiero aportar mi granito de ayuda al darle la mano a inmigrantes y aliviar a mi país 
United States of America  🇺🇲

Atentamente:Yunei Riveron Leyva 

Hola buenos días , les escribo con el fin de recomendarles que no se incluya la recopilación de datos por parte de 
CBP de longitud y Latitud para los cubanos ya que nosotros tenemos que usar VPN para poder realizar el proceso 
del escaneo facial para poder solicitar el autorizó de viaje , ya que debido a las restricciones que enfrentamos 
tenemos obligatoriamente que suplantar nuestros IP y ubicaciones para poder realizar el proceso desde nuestro país 
debido a las restricciones que nos impone el gobierno cubano que tiene bloqueado esa sección de CBP.  
Le pedimos consideración con los cubanos por esa parte . Saludos 

BUENOS DÍAS 
LES SUGIERO DOS COSAS PARA LOS CAMBIOS EN LA APP DE CBP

1- TENER EN CUENTA A LA HORA DE PROGRAMAR EL CAMPO EN LA BASE DE DATOS PARA 
DEMOSTRAR LA POSICIÓN EXACTA EN TIEMPO REAL DE QUE NO LLEVE COMO PROPIEDAD UNA 
LLAVE PRINCIPAL, POR EL MOTIVO DE QUE MUCHAS PERSONAS DE CUBA, HAITÍ, NICARAGUA O 
VENEZUELA DEBEN ACUDIR A PERSONAS CON CONOCIMIENTO Y TECNOLOGÍA PARA QUE LE 
REALICEN ESTE PROCESO, POR ENDE EN MUCHOS CASO LA LATITUD Y LA LONGITUD VA A SER 
IGUAL.

2-VALOREN LA POSIBILIDAD DE PONER UNA CONDICIÓN EN EL CAMPO DE LA CAPTURA DE EL 
ESCANEO DEL PASAPORTE ESPECÍFICAMENTE EN LA FECHA PARA SI ES MENOR O IGUAL DE 5 
AÑOS SOLAMENTE TOMAR UNA FOTO DEL EN VEZ DE ESCANEAR.

DISCULPEN LAS MOLESTIAS 

DIOS LOS BENDIGA
DIOS BENDIGA A LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA



English Tranlsation 
Oh who may be interested
I agree with the changes they can make, if so
The app can be improved and be safer and faster
I am a mother of two children, one 8 years old and 5 months old.
of life and waiting for parole, with my relatives in the United States
States including my mother and father of my 5-year-old daughter
months that he could barely see her being born, who left for
parol, if the change is for the better, we agree
and we leave it in your hands and we wait from Cuba and
with faith to have good news soon
Greetings

Hello, good evening, my name is Marcos Javier Pérez.
Rodríguez Cuban citizen immigrants, would like
make a suggestion with great respect to the government of
United States without the intention of demanding anything since I am very
grateful that your country allows us to enter so
organized your country since we live in a dictatorship and
We have to leave our country for political reasons, my
suggestion is that the CBP ONE application only allows you to apply
from the center and north of the country of Mexico to which we arrive
emigrating and in which we cannot rise in a way
legal or safe to those locations since it is difficult for us
a lot due to both security problems and
economic, if any official read this writing my
suggestion is that they allow us to apply from the southern part of
Mexico and then we wouldn't have to risk our lives in
that route and so we could travel to the northern border
and deliver to us on the day of our appointment whenever it is
scheduled, thank you very much I hope you read this message
I TAKE ADVANTAGE OF THE INFORMATION COVERAGE OF MARIO PENTON AND I KNOW 
THAT THE EMAIL IS FOR APPLICATION SUGGESTIONS, BECAUSE I AM INFORMED DAILY 
THROUGH THE NETWORKS...ONLY I PLEASE ASK WITHIN THE POSSIBILITIES, WE ARE 2 
CUBANS MY WIFE AND I WHO CARRIED OUT THE
APPLICATION FROM SEPTEMBER 8, LEAVE IN CUBA TO MY MOTHER WITH CANCER 8 
YEARS AGO, (IN HANDS OF GOD) AND I LOST MY DAD AT 79 YEARS AGO
ALREADY 2 MONTHS AND 7 DAYS FOR A BEE STING, AND HE THE CUBAN SYSTEM DOES 
NOT GIVE MORE, I WOULD LIKE TO GIVE IT A
BIRTHDAY SURPRISE TO MY MOTHER ON A BIRTHDAY 79 YEARS OLD ON THE 19TH OF 
THIS MONTH, THAT IS PAST
TOMORROW...I WOULD ETERNALLY THANK THE COUNTRY OF FREEDOM IF I GAVE YOU 
THAT SURPRISE OF
BIRTHDAY TO MY MOTHER, AND WE WILL GET THE APPOINTMENT THAT DAY, (PLEASE). 
GOD BLESS USA...

I want to send the location and my facial scan to me
humanitarian parole application 1134A
Greetings, most excellent migratory members of the United States of America I totally agree To 
participate in the new CBP One modality I will be attentive from Mexico City, thank you



Hello, what should I do to apply to CBP, where can I get the forms to fill out, thank you
Can you tell me if I can apply for CBP one from Cuba?

From Cuba you cannot fill out the application

Good afternoon, we are Beneficiaries of the I-134A form,Humanitarian Parol, my name is Martha Griset 
Palenzuela Gómez, and my husband Carlos Alberto Morales Pérez, both We are from March 2 and we 
would like to inform you that we We continue to reside in Cuba, we are in Cuba geographically, in 
Havana. We are both University professionals myself and my husband Professor, at waiting for your 
response. Grateful in advance for allow us to access the parol something that I never even thought of 
achieve, my son resides in your country and is our sponsor together with his father-in-law. We need to 
meet for several reasons, for the health of my son who lives there, having better quality of life for us, 
being able to work and do for a country that has trusted us without evidence and BE
FREE, there is no life here.
Sorry for the inconvenience and thank you very much for your kind attention.
Martha G. Palenzuela Gómez.
I am from Guatemala, interested in parole, my son is alone in the USA, he is 17 years old, can you 
support me?

Good evening, it would be good if you could access the application from Honduras, because to go to 
Mexico you always have to pay coyote because it is dangerous to go alone

I would like to know what implications it would have for the people who give their exact location in 
Mexico when filling out the CBP ON application and what possible benefits it could bring the 
modifications in the application...I look forward to your answer, since we are all very worried...thank you 
very much

Hello, my name is Reyna Ortiz carter, I am Cuba and as such I would like the best but for all the 
emigrants I was reasoning that the best thing is for CBP to continue from Tapachula so that no emigrants 
have to continue risking their lives or those of their families any more with the kidnappers, we must 
Please analyze and think which Tapachula is better, thank you

Good evening, my name is Amaury, I am from Cuba and I am interested in going to the United States 
looking for a future to live well to help my family and have a better standard of living. I need your help to 
be able to do all the steps correctly to be able to leave and arrive. well thanks for your help

I don't think it's good that they make that change now. Thank you for taking our opinion into account 
Sent from my iPhone

Hello, good afternoon, I am writing to you from Cuba, they approved my parol on September 29 I made 
my application for travel permit on October 2 for my girl under 2 years and for me it arrived the same day 
and I'm still in Wait what should I do please I'm desperate she yes It's not with me, you can't travel, 
greetings from Cuba and Thank you for this great opportunity to go to that great country of the freedom

Hello. My doubts related to these new announcements of measurements are:
If a person arrives illegally in Mexico or legally up there and being in Mexico they put their request for 
Humanitarian Parole and decides to return to his country (Cuba,Nicaragua...) to wait for the approval of 
your parole, what consequences would these new ones have for that person? measures? It is really 
important to know the location of The beneficiaries? Wouldn't this make it even slower? process? Is the 
process going to stop being random? Which is the objective of applying that chan ge? If supposedly 
theThe intention is to detect who is in Mexico and who No, I think it's fine for those who want to enter 
through border. For Humanitarian Parole cases, the best solution would be to put all the cases in the same 
row and that there is no priority for anyone. And very important that
there is a fair distribution of approved or attended cases between the 4 countries since in recent months 
Cuba has been greatly affected as the statistics reflect.
Thank you so much



I would like to participate in the facial recognition and exact location pilot program
What information should be sent here for comparison when I am approved, greetings

Hello, good evening, very good choice, in the new CBP change, especially to be able to verify where the 
beneficiary is currently located and to be able to know where he really is, very good option

In the case of Cubans, these new measures may not
benefit us, many leave Cuba because their stay
Who could affect them, in the specific case of personnelof health, who have a temporary exit permit 
determined, if the parol does not arrive within that time, they cannot travel. Many decide to wait for the 
response outside the island so as not to miss the travel opportunity.
Thank you

I find it very useful to be able to add the coordinates data because in this way I believe that the process 
will be even more transparent and will avoid lies on the part of the beneficiaries. There are many of us 
who wait patiently and without tricks for the approval of our paroles. In my opinion, all cases that are not 
truthful about geographic location should be dismissed. Best regards from Cuba.
Eduardo G. Moya

Good morning and blessings. My recommendation is the following: in my opinion the idea of ​​sending the 
location is very good, as this helps to have more security and avoid any setbacks. I wanted to ask you, if 
you don't mind, what could be done if you have been applying for parol for more than 7 months and not 
seeing it arrive. We are really very worried because when we applied we thought it would arrive within 3 
months at most. I would like to receive a response from you. God bless you.

It has been one of the best options for those who want to create a future for their life, it hurts that in 
Mexico, especially in Tapachula, it is difficult for them with their fellow emigrants who do not allow 
them to travel even if they have a place. But very grateful and happy that they give an opportunity for a 
better future

The application is a blessing and a sign that the USA is truly the best country in the world in its facilities 
to help emigrants fleeing their countries in chaos.
I think it would be good to consider allowing emigrants to access the event from Tapachula since it is so 
difficult to travel throughout Mexico facing all the dangers that are already known. And in order to 
classify from Tapachula they have to give a false location.
Blessings and God bless you
Very good evening, by this means I am writing to make my request for entry to the USA legally, 
sincerely, yoiris corrales torres

Hello, good evening, Elizabeth Ramirez, aunt of the owner of this email account, writes to you from 
Havana. I would like your advice on the CBP ONE APP.
- Do I need you to tell me how it works?
- What advantages or benefits do Cuban immigrants who have just arrived in Mexico have?
- Until when can you request an appointment through this APP?
The thing is, I have 3 nephews who have recently arrived in the country and they should know everything 
about how this APP works.
Well, they are desperate there and the family is here because we don't want them to have any problems.

No other matter
Yours sincerely
Elizabeth Ramirez



Because it can only be applied from the northern part of Mexico. Because not applying from the South 
itself will prevent more robberies and human misfortunes and riots in the agencies. Please consider the 
retirements that are real from the southern part of Tapachula. Please waiting carefully for your response

I hope it is to help, because we emigrants do not need more obstacles but rather things to be made easier 
for us since we go through many adversities so that the matter does not become more complicated for us.

Hello
Please, where can a Cuban apply CBP One?
If you are in Cuba or if you can from another country
I would appreciate it if you wrote to me and cleared up my doubt.
Thank you

Hello, I have had PAROLE on since April 27. And my daughters also appear in my travel group but they 
are minors and I was able to include them on July 31st. We have not yet received notification of this 
process. Could you tell us what status we are in? We live in Cuba, Marianao municipality. From here we 
can fill out the CBP ONE application PLEASE!!

I suggest that the CBP app allows one to apply from other countries such as Colombia Nicaragua and also 
when the person's appointment comes out, only with that one could make their trip to any US border that 
the appointment specifies... we would all save so many things and more because of those kidnappings and 
rapes that the cartels are carrying out in Mexico.

In my opinion, I do not see any difficulty with the new CBP requirement, although it is not clear to me 
what would happen to the beneficiaries who applied while in Cuba, and then traveled to Mexico.
I consider it even more important that priority be given to I34A parol cases with longer wait times.
Greetings, thank you for this opportunity, I hope to visit that beautiful country soon.



Very good evening, I think that regarding the update of the CBP One application, which for me is a 
success, I am seeing that from what you have said, they are intended for a photo that tells you the exact 
location of the person and that in reality it does not I think the problem is because wherever you are you 
have a date to arrive at your border appointment and on the other hand I think that the big problem is not 
there but in the number of registrations that people are making, in many cases the same with more of two 
and three records where I think that is what is saturating the data, that is, one person or a group of people 
with many records, I think that allowing a single record per person or per group of people would make 
the application work a lot easier and better functioning of the system, my very personal opinion I think 
that the only error that I can find in the application is that the same person can make more than one 
registration and that is why the delays in the arrival of appointments, I don't think the rest is as priority as 
that, it's more that I think about the possibility of being able to make your appointment from the place 
where you are without having to be precisely on the northern border of Mexico and thus the flow of 
emigrants in that area is reduced. area that is so affected by those same things of having to go up to be 
able to start making an appointment and it is logical that being there so close to the border when they see 
the delay in the application, despair takes over them and that is when they launch themselves illegally 
crossing and surrendering to the guard, I think it would be the best for the US and even for Mexico, not 
so many people accumulate in the same areas, they would be more dispersed throughout the country and 
only with the permission of the CBP can you transit the way to your meeting place, thus also not having 
to expose yourself to the danger of being forced to advance to the north when you know how dangerous it 
is and the great business it provides for those who take advantage of the poor emigrants in large sums up 
to kidnappings They say, Mexico is very big, it would be perfect for those looking to get to the US not to 
have to face all those obstacles without an appointment yet, but I reiterate the problem of people with 
more than one registration, sometimes up to five. I have seen if it is hitting hard the application system, 
greetings and let's hope when those details are corrected, entry will be much safer and it will be a very 
good job to have made an application that allows you to enter the United States in an orderly and correct 
manner, thank you and we trust in God...

Hello, blessings.

It seems good to me that at this moment they are asking for the real location when scanning the face, 
since there are people who are not in the north of Mexico and they register and get an appointment, and 
then those of us who have been in the north for months It doesn't reach us. I thank God for this 
opportunity that the United States government gives us to enter the country legally through this 
application but I really believe that there are things that need to be improved, for example people who 
travel with children under the age of Age should be prioritized when approving the appointment, for 
example I am traveling from Cuba with my two children (one is 6 years old, the other is 4) and with my 
wife, since July 26 we left Cuba, on July 2 August we registered, we are number 106, we are already 
going to be in CDMX for two months and we still haven't received an appointment, we are very worried 
about the children because of the school issue, since we don't have papers we can't work, the money is 
running out, these little ones need to attend school and have good food, which we cannot give them right 
now because we are not working and the money we have is to survive here, since we do not know how 
long we will be in Mexico, and the cheapest rent costs 3,000.00 Mexicans.
I would appreciate it if you would prioritize all those who travel with minors, that is, families.
Thank you....



What should I do to opt for entry to the US from Mexico?

Should apply from Cuba. Less risk and expense. It would be truly humanitarian.

Good afternoon, I am writing to you so that you are aware that from Cuba a
Apk vpn to be able to register the CBP one apk, then how can it be possible that they collect the exact 
address when creating the apk while in Cuba since the vpn makes you as if you were in another country. 
Thank you and sorry for the inconvenience
PS: If it weren't too much to ask, I would like an answer to have more knowledge of the matter, thank you

Good to give my opinion on the new measures that they want to implement for those of the Humanitarian 
PAROL...in my opinion it would not be fair because from the beginning it was said that one can expect it 
from any country that did not necessarily have to be in the country that It was done in the case of Cubans 
who are repressed and we are also persecuted, so many are looking for an escape route until they get 
parol...greetings and I hope you make the best decision

On Sun, September 17, 2023 4:46 p.m. m., Oscar Suárez Pérez <oscarsuarezperez61@gmail.com> wrote:
Not all of us are capable of understanding certain things without the timely and detailed explanation of 
things, which I must do in this case.                                            I have been with my wife and children 
waiting for the approval of my parol for 8 months and nothing (February). I continue with the faith that it 
will come to me. Thanks to all those who in one way or another intervene in this process, they have a 
well-loaded agenda. We must have a lot of patience.
Continue, thank you very much.

Hello, I would like you to clarify for me how the changes are regarding humanitarian parole and where I 
can follow up on my process. Greetings

We are grateful for this opportunity for us Cubans to allow us to enter the country legally. The changes 
they want to make are very good but I have still been waiting for the changes there are many cases 
waiting since January trying to do things well without committing any fraud and respecting the laws cases 
that are unprocessed and without any response from USCIS

Hello, I think that taking into account that CBP One is created to legally access the US, the restriction on 
accessing it from the south of Mexico should be removed, taking into account that the trip by land to the 
north-central area is very dangerous. from Mexico, thank you however for the important work you are 
doing

Good evening, I consider it very useful that this information appears when performing the facial and 
passport scan. Furthermore, I consider it important that the country that will host us (in this case the 
United States of America) knows in advance the criminal record of the people who In the near future they 
will have the privilege of living there thanks to the humanitarian parole program. Thank you

To perform the facial scan from Cuba, a VPN must be used to access the procedure. The use of the VPN 
can give a location outside of Cuba. I consider that non-automatic data entry, that is, manual entry, should 
be considered.



Good afternoon, I read that one could. Write to participate
. In ideas for the improvement of the CBP One app... my idea that I think they should implement to avoid 
collapses and advance the personnel who are at the border. It would be good for the app to show the exact 
location of the borders and thus 75% of the appointments should be selected by location. And the other 
25% should be for people who are in Mexico without a chosen border... that is, the people who are in 
Mexico are chosen at random by the app and they get the appointment to where the app redirects them... 
so yes The location is in Mexico City, you do not have the option of choosing a port. And it is selected by 
the cbp one App to the port decided by the cbp one app.. like this if the option. GPS does not appear in 
Mexico City, they will be forced to wait where the CBP One system sends them... and thus the borders 
collapse... and also delete records that are not used for more than a week... delete them so that this does 
not get congested with so many numbers, thank you.

The measure to be taken by USCIS seems good to me because many people have embarked to other 
countries to wait for their parole and at the time they are approved no matter where they are. Those of us 
who wait, in our countries, calmly remain last, those cases being prioritized because they are on the 
border

Good afternoon, my name is Mercedes Isabel Montilla, passport N. 128510105. I am writing to give you 
my recommendations for the location information process.

The location of people can be demonstrated in this way:
- The location can be demonstrated through proof of water, electricity, gas or internet services.
-It can be demonstrated through receipts from supermarkets where we have made purchases of food or 
species with a debit or credit card.
-It can be demonstrated through whether we have acquired an Internet contract from a service company in 
Mexico such as: Total play, Telmex, etc.
-It can be demonstrated if the person has requested medical attention within Mexico and has proof of 
care.

Postscript: My family and I arrived in Mexico City on August 7, we applied to Cbpone on 08/11/2023 
and we still haven't received the appointment.

Mercedes Isabel Montilla
Passport. 158510105

Grisbel Mariana Gonzalez Montilla
Passport. 128161625

Josibel Esperanza Flores Montilla
Passport. 128407462

Edan Moisés Moreno Montilla
Passport. 168903591

Sileska Yasmin Ramírez Ugas
Passport. 157599563



If they have a sponsor and an open humanitarian parole case, they should discuss it with those who 
request the appointment since it would save them work by having someone responsible for them, the 
government would save millions of dollars by giving them all the help that is given to every immigrant. 
that is generously received in this great country, I in particular do not have words to thank everything that 
was given to me when I arrived here as an immigrant. Today, as a proud American Citizen, I just want to 
contribute my bit of help by shaking hands with immigrants and relieve my country United States of 
America 🇺🇲

Sincerely:Yunei Riveron Leyva

Hello, good morning, I am writing to you in order to recommend that the collection of data by CBP of 
longitude and latitude for Cubans is not included since we have to use VPN to be able to carry out the 
facial scanning process to be able to request authorization. travel, since due to the restrictions we face we 
have to impersonate our IPs and locations to be able to carry out the process from our country due to the 
restrictions imposed on us by the Cuban government that has blocked that section of CBP.
We ask for consideration with the Cubans on that part. Greetings

GOOD MORNING
I SUGGEST TWO THINGS FOR THE CHANGES IN THE CBP APP

1- TAKE INTO ACCOUNT WHEN PROGRAMMING THE FIELD IN THE DATABASE TO 
DEMONSTRATE THE EXACT POSITION IN REAL TIME THAT YOU DO NOT HAVE A 
PRIMARY KEY AS PROPERTY, BECAUSE MANY PEOPLE FROM CUBA, HAITI, NICARAGUA 
OR VENEZUELA THEY MUST GO TO PEOPLE WITH KNOWLEDGE AND TECHNOLOGY TO 
CARRY OUT THIS PROCESS, THEREFORE IN MANY CASES THE LATITUDE AND 
LONGITUDE WILL BE THE SAME.

2-CONSIDER THE POSSIBILITY OF PLACING A CONDITION IN THE FIELD OF CAPTURE OF 
THE PASSPORT SCAN SPECIFICALLY ON THE DATE FOR IF IT IS LESSER OR EQUAL TO 5 
YEARS, ONLY TAKE A PHOTO OF IT INSTEAD OF SCANNING.

SORRY FOR THE INCONVENIENCE

GOD BLESS YOU
GOD BLESS THE UNITED STATES OF AMERICA



OFO Response Category

Acknowledged - no response needed. CHNV

CBP One SWB Appointment

N/A CBP One SWB Appointment

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

N/A CBP One SWB Appointment



Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV
Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

Acknowledged - no response needed. CHNV

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

N/A CBP One SWB Appointment
Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

N/A CBP One SWB Appointment

N/A CBP One SWB Appointment

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

N/A CBP One SWB Appointment

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV



Acknowledged - no response needed. CHNV
Acknowledged - no response needed. CHNV
Acknowledged - no response needed. CHNV

Acknowledged - no response needed. CHNV

Acknowledged - no response needed. CHNV

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

N/A CBP One SWB Appointment

N/A CBP One SWB Appointment

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

N/A CBP One SWB Appointment



N/A CBP One SWB Appointment

Acknowledged - no response needed. CHNV

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

N/A CBP One SWB Appointment

Acknowledged - no response needed. CHNV



N/A CBP One SWB Appointment

N/A CBP One SWB Appointment



N/A CBP One SWB Appointment

N/A CBP One SWB Appointment

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for information. CHNV

N/A CBP One SWB Appointment
N/A CBP One SWB Appointment

Acknowledged - no response needed. CHNV
Acknowledged - no response needed. CHNV

Acknowledged - no response needed. CHNV



N/A CBP One SWB Appointment

Acknowledged - no response needed. CHNV

N/A CBP One SWB Appointment



N/A CBP One SWB Appointment

Acknowledged - no response needed. CHNV

Acknowledged - no response needed. CHNV
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Jean Marcos Amézaga Almagro 9/17/2023 @ 4:02pm

CAMILO HURTADO 10/4/2023 @ 1:11am

Nuria Zuniga Nunez 9/18/2023 @ 1:49pm



9/15/2023 @ 10:15pm

Nerina Peña Olivero 9/16/2023 @ 10:09pm

Willian Cueto Medina 9/17/2023 @ 5:01pm

olip marjos

mailto:olipmarjos@gmail.com


Subject 

OMB 1651-0143

Fwd: TRAVEL AUTHORIZATION

RE: Nuria Nunez Public Comment OMB 1651-0143 ATA



RE: Olip Marjos Public Comment OMB 1651–0143 ATA

RE: Nerina Olivero Public Comment OMB 1651-0143 ATA

RE: William Medina Public Comment OMB 1651-0143



Message

To whom it May concern: 

It is very important to the Department of Homeland Security (DHS) that they take into account public opinion on 
the changes they want to make to CBP One with respect to the advance travel authorization for the beneficiaries of 
the CHNV humanitarian parole, in this case for me and my travel group sinceWe are from Cuba and the Internet is 
not the best to do these steps online, so here are a few suggestions to improve the app, for example:

1- The use of a VPN apk is very cumbersome to scan the passport and the face, and if the idea is to incorporate 
another requirement such as activating the exact location through the mobile phone, it would avoid false locations of 
people who are not suffering from dictatorships . 

2- The synchronization work between Uscis and CBP One should be reviewed more rigorously to prevent travel 
groups from being separated since many sponsors are approved and their beneficiaries are not since their I-134A are 
submitted on different dates even when the sponsor is the same. 

3- I suggest that CBP One require more biometric data from beneficiaries and avoid relationships with some people 
who have a criminal record since it seems insufficient to me for such an important official travel document, and thus 
avoid inconvenience to families while waiting for said document. authorization. 

I hope my humble opinion serves you since I am waiting to be approved with my family group since February 27, 
2023, thank you very much for taking our opinions into account and looking forward to continuing to contribute a 
loyal follower Jean Marcos Amézaga Almagro. 
HELLO, MY NAME IS ALVARO GONZALEZ, HONORABLE AUTHORITY OF THAT GREAT COUNTRY, 
UNITED STATES OF NORTH AMERICA, I ASK YOU TO PLEASE GIVE ME AN OPPORTUNITY IN THE 
NAME OF GOD TO REVIEW MY CASE AND GIVE ME TRAVEL AUTHORIZATION, I AM NOT A 
CRIMINAL, I AM A HONORABLE PERSON WITH STUDIES, LAWYER, BUT POLITICAL PERSECUTION 
IN NICARAGUA IS NOT WELL. THE HUMAN BEING IS NOT PERFECT, WE MAKE WRONG BUT LIFE 
GIVES US THE OPPORTUNITY TO CHANGE WITH THE PASSING OF TIME WE BECOME A BETTER 
PERSON

Chief Seth Renkema:

I have few questions.
In the  notice mentioned above
The new data element "...the physical location (longitude/latitude) at the time of any biometric information 
submission..." When the location at the time of the sponsorship request and the location at the time of the travel 
authorization request differ. Can it affect the vetting in advance of the issuance of a travel authorization to a 
beneficiary?
 If it affects  in any way, could you explain how? 

Thanks an greetings,

Nuria Zuniga Nunez
Houston, Harris County, TX



My recommendation for the advance travel authorization request is that you do not separate travel groups. There are 
many children waiting for travel authorization when their parents are already approved. 

I hope you take it into account, thank you very much.

I consider that it is important to capture latitude and longitude information when scanning the face to issue a travel 
authorization, so that real information can be obtained about where the person is.

They should also include it when confirming a CBP One appointment because many people request appointments 
even without being in Mexico and use fake GPS simulators to circumvent the application, in many cases they obtain 
their appointment and cannot arrive at the ports on time. entrance which limits the possibility of obtaining an 
appointment to people who are in the center or north of Mexico

I believe that they should implement this change in the application both for advance travel permits for humanitarian 
parole and for those seeking appointments at ports of entry.

Thank you very much for allowing us to participate and know our opinion

Success to the program!

Good afternoon, I am writing to send an opinion about the new modification of the humanitarian parole program for 
Cuba.
In order to carry out the procedures from Cuba with the CBPOne application, beneficiaries generally use VPN 
applications to circumvent the Cuban government, which tries to prevent beneficiaries from connecting from Cuba. 
The government owns the only communications company in Cuba, Etecsa.
My question then is, by having to send latitude and longitude data using VPN from Cuba, will false data not be sent 
in the case of Cubans due to the mandatory use of VPN, which simulates the connection from another country?
On the other hand, there are many Cubans in Mexico crossing the border through CBPONE who also had a 
Humanitarian Parole position. Shouldn't these people be removed from the Humanitarian Parole list and database 
once they enter the United States through CBPOne? This will make the processing of the remaining ones faster.
Best Regards from Cuba



OFO Response Category

CHNV and CBP One SWB Appointment

CHNV

CHNV

Part 1 - n/a as it is related to the CBP One scheduling function, 
not ATA. Part 2 - It is up to the supporter and beneficiaries to 
make sure they notate travel groups. In the event that one travel 
authorization is issued before a group member's, the first issued 
beneficiary may request an extension of their travel 
authorization. Part 3 - The use of CBP One in the CHNV 
Parole Process does not link individuals, that is done by the 
beneficiary in their online USCIS account prior to the CBP 
One step.

Please visit https://www.uscis.gov/CHNV for more 
information on how to be considered for the CHNV Parole 
Process.

The location of the individual making a submission will not 
affect the vetting of the individual.



CHNV

n/a CBP One SWB Appointment

CHNV and CBP One SWB Appointment

Travel groups are not intentionally separated; however, each 
beneficiary is reviewed on an individual basis. Group members 
may request an extension of their travel authorization period if 
necessary.

Determinations of individuals eligible for parole under CHNV 
are made at the time of inspection at the port of entry on a 
case-by-case basis.
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