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Household Prefield Screener Mailing Series– Initial Invitation (Web) (Spanish): First contact with 
sampled households inviting them to complete the Household Screener using the self-administered web
questionnaire. Because there is a high ineligibility rate among households, the initial contacts with this 
sample focus on identifying eligible households by encouraging all sampled households to respond to 
the initial screening questions either by mail or online. If eligible, households will be contacted to 
complete the main household questionnaire and/or home-based provider questionnaire.

Estimado Residente: 

Le escribimos para pedir su ayuda con un importante estudio sobre cómo cuidamos a los niños en los 
Estados Unidos. La Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana de 2024 (NSECE) la realiza 
NORC en la Universidad de Chicago a nombre de la Administración para Niños y Familias del 
Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos. Estamos interesados en saber 
acerca de las familias y cómo cuidan a los niños, así como de las personas que cuidan regularmente a los
niños menores de 13 años que no son suyos, tales como los hijos de amigos, parientes o vecinos. 
Adjuntamos un pequeño obsequio para agradecerle de antemano su cooperación con nuestro estudio. 

Complete el cuestionario en línea en [SURVEY URL] o escanee el código QR para acceder el sitio web. 
Incluso si no tiene hijos, es importante que nos responda para que todo tipo de hogares estén 
representados. 

Para acceder su cuestionario, deberá ingresar su PIN único: [PIN]

Los resultados de este estudio ayudarán a informar cómo se invierte el dinero público para apoyar el 
cuidado y la educación de los niños en su área. 

Su hogar fue seleccionado científicamente para participar en este estudio. Le tomará alrededor de seis 
minutos responder unas pocas preguntas. Puede detener el cuestionario en cualquier momento u omitir
cualquier pregunta. La participación es voluntaria y sus respuestas se mantendrán privadas. 

Si tiene preguntas o necesita ayuda, llame al [PLACEHOLDER] o envíe un correo electrónico a 
nsece24survey@norc.org.

Necesitamos su ayuda para que este estudio sea un éxito. 

Atentamente, 

A. Rupa Datta, Ph.D.

Directora del Proyecto NSECE 2024

NORC en la Universidad de Chicago

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número de OMB para esta recolección de información es [PLACEHOLDER] y la fecha de caducidad es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Nombre y dirección se agregarán.
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Household Prefield Screener Mailing Series – Initial Invitation (Paper-and-Pencil Questionnaire) 
(Spanish): First contact with sampled households inviting them to complete the Household Screener 
using the self-administered paper-and-pencil questionnaire. Because there is a high ineligibility rate 
among households, the initial contacts with this sample focus on identifying eligible households by 
encouraging all sampled households to respond to the initial screening questions either by mail or 
online. If eligible, households will be contacted to complete the main household questionnaire and/or 
home-based provider questionnaire.

Estimado residente: 

Le escribimos para pedir su ayuda con un importante estudio sobre cómo cuidamos a los niños en los 
Estados Unidos. La Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana de 2024 (NSECE) la realiza 
NORC en la Universidad de Chicago nombre de la Administración para Niños y Familias del 
Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos. Estamos interesados en saber 
acerca de las familias y cómo cuidan a los niños, así como de las personas que cuidan regularmente a los
niños menores de 13 años que no son suyos, tales como hijos de amigos, parientes o vecinos. 
Adjuntamos un pequeño obsequio para agradecerle de antemano su cooperación con nuestro estudio.

Por favor llene el cuestionario de una página adjunto y envíenoslo por correo en el sobre con sello 
prepagado adjunto. Incluso si no tiene hijos, es importante que nos responda para que todos los tipos 
de hogares estén representados. 

Los resultados de este estudio ayudarán a respaldar cómo se invierte el dinero público para apoyar el 
cuidado y la educación de los niños en su área. 

Su hogar fue seleccionado científicamente para participar en este estudio. Le tomará alrededor de seis 
minutos para responder unas pocas preguntas. Puede detener el cuestionario en cualquier momento u 
omitir cualquier pregunta. Su participación es voluntaria y sus respuestas se mantendrán privadas. 

Si tiene preguntas o necesita ayuda, llame al [PLACEHOLDER] o envíe un correo electrónico a 
nsece24survey@norc.org.

Necesitamos su ayuda para que este estudio sea un éxito. 

Atentamente, 

A. Rupa Datta, Ph.D.

Directora del Proyecto NSECE 2024

NORC en la Universidad de Chicago

 
Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número de OMB para esta recolección de información es [PLACEHOLDER] y la fecha de caducidad es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].



Para Español por favor llámenos al [PLACEHOLDER]
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Household Prefield Screener Mailing Series – Thank You/Reminder Postcard (Spanish): Second contact 

with sampled households encouraging them to complete the Household Screener before field outreach 

begins. This mailing occurs about one week after the first contact attempt.

Estimado residente:

La semana pasada, enviamos a su hogar una solicitud para completar un breve cuestionario con el fin de 
ayudarnos a comprender qué servicios de cuidado y educación de niños menores de 13 años están 
disponibles para las familias en su área. Este estudio está patrocinado por la Administración para Niños y
Familias del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos, y su respuesta ayudará 
a las agencias locales y públicas a comprender mejor dónde se necesita más apoyo.

Si alguien en su domicilio ya ha respondido, ¡gracias! De lo contrario, le pedimos que tome alrededor de 
seis minutos para responder algunas preguntas. 

Si tiene alguna pregunta, comuníquese con nosotros a nsece24survey@norc.org o a [PLACEHOLDER]. 

¡Gracias!

¡Gracias por ayudar a los niños de [state]!

¡Complete la encuesta en tres sencillos pasos! 

1. Visítenos en: [SURVEY URL] o escanee el código QR para acceder el sitio web. 

2. Ingrese su pin [Scratch off]

3. Complete el cuestionario

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número de OMB para esta recolección de información es [PLACEHOLDER] y la fecha de caducidad es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].

mailto:nsece24survey@norc.org
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Household Prefield Screener Mailing Series– Non-Response Follow-up Contact (Spanish): Third contact

with sampled households who have not completed the Household Screener before field outreach 

begins. This mailing occurs approximately two weeks after the second contact attempt.

Estimado residente:

Previamente enviamos una carta a su dirección pidiéndole a un miembro de su hogar que completara el 
cuestionario adjunto. Aún no hemos recibido su respuesta. Le estamos escribiendo nuevamente porque 
necesitamos su ayuda. Su respuesta brindará información valiosa para la Encuesta Nacional de Cuidado 
y Educación Temprana de 2024 (NSECE, por sus siglas en inglés) con el fin de ayudar a mejorar el apoyo 
para el cuidado y la educación de los niños en su comunidad. 

Complete su breve cuestionario usando una de las siguientes opciones:

 Responda en línea en [SURVEY URL] o escanee el código QR para acceder el sitio web.

Deberá ingresar su PIN único para acceder el cuestionario: [PIN]
 Si no puede completar en línea, o complete y envíe por correo el cuestionario adjunto 

en el sobre con franqueo pagado provisto. 

Incluso si no tiene hijos, es importante que nos responda para que todos los tipos de hogares estén 
representados. Su hogar fue seleccionado científicamente para participar en este estudio y no puede ser
reemplazado.

Si tiene preguntas o necesita ayuda, llame a NORC al [PLACEHOLDER] o envíe un correo electrónico a 
nsece24survey@norc.org.

Necesitamos su ayuda para que este estudio sea un éxito. ¡Esperamos que participe!

Gracias,

A. Rupa Datta, Ph.D.

Directora del Proyecto NSECE 2024 
NORC en la Universidad de Chicago

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número OMB para esta recolección de información es 0970-0391 y la fecha de vencimiento es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].

mailto:nsece24survey@norc.org
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Household Prefield Screener Mailing Series– Email Prompt (Spanish): Email 
contact with sampled households prompting them to complete the Household Screener using the self-
administered web questionnaire. 

Estimado Residente:

Recientemente recibió una carta de nosotros solicitando su ayuda con un importante estudio sobre 
cómo cuidamos a los niños en los Estados Unidos. La Encuesta Nacional de Cuidado y Educación 
Temprana de 2024 (NSECE, por sus siglas en inglés) la realiza NORC en la Universidad de Chicago a 
nombre de la Administración para Niños y Familias del Departamento de Salud y Servicios Humanos de 
los Estados Unidos. Estamos interesados en saber acerca de las familias y cómo cuidan a los niños, así 
como de las personas que cuidan regularmente a niños menores de 13 años que no son suyos, tales 
como los hijos de amigos, parientes o vecinos. 

Por favor, complete el cuestionario en línea en [SURVEY URL] o escanee el código QR para acceder el 
sitio web. Incluso si no tiene hijos, es importante que nos responda para que todo tipo de hogares estén 
representados. 

Para acceder su cuestionario, deberá ingresar su PIN único: [PIN]

Los resultados de este estudio ayudarán a informar cómo se invierte el dinero público para apoyar el 
cuidado y la educación de los niños en su área. 

Su hogar fue seleccionado científicamente para participar en este estudio. Le tomará alrededor de seis 
minutos para responder algunas preguntas. Puede detener el cuestionario en cualquier momento u 
omitir cualquier pregunta. La participación es voluntaria y sus respuestas se mantendrán privadas.  

Si tiene preguntas o necesita ayuda, llame al [PLACEHOLDER] o envíe un correo electrónico a 
nsece24survey@norc.org.

Necesitamos su ayuda para que este estudio sea un éxito. 

Atentamente, 

A. Rupa Datta, Ph.D.

Directora del Proyecto NSECE 2024

NORC en la Universidad de Chicago 

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número de OMB para esta recolección de información es [PLACEHOLDER] y la fecha de caducidad es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].
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Advance Letter – Unscreened Households (Spanish): This letter will be sent to 

unscreened households just before field interviewers begin outreach in January 2024. 

Estimado Residente: 

Hemos intentado comunicarnos con usted varias veces para solicitar su ayuda con un estudio nacional
sobre cómo cuidamos a los niños en los Estados Unidos, pero no hemos recibido respuesta de nadie en
su hogar. 

Le pedimos que nos responda ya sea si tiene niños en su hogar o no.  Es importante para nosotros que
nos responda cada hogar seleccionado para obtener un panorama completo de la necesidad de cuidado
y educación de niños menores de 13 años en su área. Su hogar fue seleccionado científicamente para
participar en este estudio y no puede ser remplazado.

Complete el cuestionario en línea en [SURVEY URL] o escanee el código QR para acceder el sitio web. 

Para acceder su cuestionario, deberá ingresar su PIN único: [PIN]

Debido a lo importante que es esta encuesta, un entrevistador profesional se comunicará con usted 
pronto para responder a cualquier pregunta y ayudarlo a completar el cuestionario. También puede 
llamar al [PLACERHOLDER] o enviar un correo electrónico a nsece24survey@norc.org. 

Esperamos que decida participar en esta importante encuesta, que realiza NORC en la Universidad de 
Chicago a nombre de la Administración para Niños y Familias del Departamento de Salud y Servicios 
Humanos de los Estados Unidos.  

Necesitamos su ayuda para que este estudio sea un éxito. Esperamos recibir sus respuestas.

Gracias, 

A. Rupa Datta, Ph.D.
Directora del Proyecto NSECE 2024
NORC en la Universidad de Chicago

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número de OMB para esta recolección de información es [PLACEHOLDER] y la fecha de caducidad es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].

mailto:nsece24survey@norc.org


7

Advance Letter - Eligible Households (Spanish): This letter will be sent to households that completed 
the screener and were identified as eligible for the Household Survey. This letter will be sent just before 
field interviewers begin outreach in January 2024 or as needed for any newly released Household 
sample. 

Estimado Residente/[FNAME] [LNAME]: 

Recientemente, su hogar respondió a algunas preguntas de la Encuesta Nacional de Cuidado y 
Educación Temprana de 2024 (NSECE, por sus siglas en inglés). Acepte nuestro más sincero 
agradecimiento por su respuesta. Deseamos hablar más con los padres de niños menores de 13 años 
para que nos ayuden a comprender las necesidades y servicios de cuidado de niños en su comunidad. 
Un encuestador profesional de NORC se comunicará con usted en el futuro para hacerle algunas 
preguntas adicionales. 

Este estudio lo realiza el NORC de la Universidad de Chicago a nombre de la Administración para Niños y 

Familias del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos. La NSECE se realizó 

antes en dos periodos de tiempo diferentes, primero en 2012 y nuevamente en 2019. En ambos casos, 

hablamos con más de 20,000 hogares con niños menores de 13 años sobre sus necesidades de servicios 

de cuidado y educación y los servicios y elecciones que han hecho para sus familias. Este estudio ha 

ayudado a agencias públicas y locales a comprender mejor las necesidades de las familias en cuanto a 

opciones costeables y flexibles de cuidado y educación de niños que funcionen dentro de sus 

limitaciones presupuestarias y de su horario. Ahora, cinco años después, estamos recolectando nueva 

información para saber más sobre lo que las familias necesitan hoy. 

En agradecimiento por su participación, le enviaremos $25 por completar el cuestionario. 

El cuestionario tomará alrededor de 60 minutos y sus respuestas se mantendrán privadas. Su hogar fue 
seleccionado científicamente para participar en este estudio y no puede ser reemplazado. Su 
participación es voluntaria y puede omitir cualquier pregunta o finalizar el cuestionario en cualquier 
momento. 

Si desea obtener más información sobre este estudio o tiene alguna pregunta, llame a NORC al 
[PLACEHOLDER] o envíe un correo electrónico a nsece24survey@norc.org. 

Su participación en este importante estudio marca la diferencia.

Gracias, 

A. Rupa Datta, Ph.D.
Directora del Proyecto NSECE 2024
NORC en la Universidad de Chicago

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número de OMB para esta recolección de información es [PLACEHOLDER] y la fecha de caducidad es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].

mailto:nsece24survey@norc.org
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Household Gated Community/Locked Building Letter – Unscreened Households (Spanish): Letter sent 

to households that have not completed the Household Screener and are inaccessible. This letter will be 

sent throughout the field period as needed. A randomly selected 50% of households determined to have

barriers preventing access for screener outreach will receive a $5 token for completing the screener.

Estimado Residente/[FNAME] [LNAME]: 

Recientemente, un encuestador de NORC en la Universidad de Chicago intentó comunicarse con usted 
sobre la Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana (NSECE, por sus siglas en inglés) de 2024, 
un estudio importante que estamos realizando a nombre de la Administración para Niños y Familias del 
Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos. Le escribo ahora para pedirle que se
tome unos minutos para completar un breve cuestionario. Sus respuestas ayudarán a respaldar cómo se 
invierte el dinero público para apoyar el cuidado y la educación de los niños en su área. [PARA HOGARES
SELECCIONADOS ALEATORIAMENTE: Usted recibirá una muestra de agradecimiento de $5 por su 
participación.]

Complete el cuestionario en línea en [SURVEY URL] o escanee el código QR para acceder el sitio web. 

Para acceder su cuestionario, deberá ingresar su PIN único: [PIN]

Incluso si no tiene hijos, es importante para nosotros que nos responda cada hogar seleccionado para 
obtener un panorama completo de la necesidad y disponibilidad de cuidado y educación de niños 
menores de 13 años en su comunidad. Su hogar fue seleccionado científicamente para participar en este
estudio y no puede ser reemplazado. Dependemos de su participación voluntaria y la de muchas otras 
personas con espíritu cívico para que el estudio sea un éxito. Adjuntamos una pequeña muestra de 
agradecimiento por su cooperación. 

Debido a lo importante que es esta encuesta, un entrevistador profesional se comunicará con usted 
nuevamente durante las próximas semanas para responder a cualquier pregunta que pueda tener y 
ayudarlo a completar el cuestionario. Podemos coordinar para hablar con usted por teléfono o en 
persona en cualquier momento, cuando le parezca conveniente. Nuestros encuestadores no pueden 
acceder su vecindario privado sin su permiso. Por favor informe a seguridad de su consentimiento para 
que lo visite uno de nuestros encuestadores. 

Si tiene preguntas o necesita ayuda, comuníquese a [PLACEHOLDER] o a nsece24survey@norc.org. 

Gracias, 

A. Rupa Datta, Ph.D.
Directora del Proyecto NSECE 2024
NORC en la Universidad de Chicago

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número de OMB para esta recolección de información es [PLACEHOLDER] y la fecha de caducidad es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].

mailto:nsece24survey@norc.org
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Household Gated Community/Locked Building Letter – Eligible Households (Spanish): Letter sent to 

eligible households that are in gated communities or locked buildings inaccessible to interviewers. This 

letter will be sent throughout the field period as needed.

Estimado residente/[FNAME] [LNAME]: 

Estamos tratando de comunicarnos con usted porque su hogar respondió a algunas preguntas para la 
Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana de 2024 (NSECE, por sus siglas en inglés). Por favor
acepte nuestro más sincero agradecimiento por su respuesta. Recientemente, un encuestador de NORC 
en la Universidad de Chicago intentó comunicarse con usted en persona acerca de la NSECE, pero no 
pudo entrar a su [edificio/comunidad]. Le escribo ahora para pedirle que se comunique con nosotros o 
que permita que uno de nuestros encuestadores le llame o le visite en persona para hacerle algunas 
preguntas adicionales. 

Este estudio lo realiza NORC de la Universidad de Chicago a nombre de la Administración para Niños y 

Familias del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos. La NSECE se realizó 

antes en dos ocasiones diferentes, primero en 2012 y nuevamente en 2019. Mediante ambos esfuerzos, 

hablamos con más de 20,000 hogares con niños menores de 13 años sobre sus necesidades de servicios 

de cuidado y educación y las elecciones de cuidado que han hecho para sus familias. Este estudio ha 

ayudado a las agencias públicas y locales a comprender mejor las necesidades de las familias en cuanto 

a opciones disponibles y flexibles de cuidado y educación de niños que funcionen dentro de sus 

limitaciones presupuestarias y de horario. Ahora, cinco años después, estamos recolectando nueva 

información para saber más sobre lo que las familias necesitan hoy. 

Para agradecerle su participación, usted recibirá $25 por completar el cuestionario. 

El cuestionario tomará alrededor de 60 minutos y sus respuestas se mantendrán privadas. Su hogar fue 
seleccionado científicamente para participar en este estudio y no puede ser reemplazado. Su 
participación es voluntaria y puede omitir cualquier pregunta o finalizar el cuestionario en cualquier 
momento. 

Debido a lo importante que es esta encuesta, un entrevistador profesional se comunicará con usted 
nuevamente durante las próximas semanas para responder a cualquier pregunta que pueda tener y 
ayudarlo a completar el cuestionario. Nuestros encuestadores no pueden acceder su vecindario 
privado/edificio sin su permiso. Informe a seguridad de su consentimiento para que lo visite uno de 
nuestros encuestadores.

Si tiene preguntas o necesita ayuda, contáctenos en [PLACEHOLDER] o nsece24survey@norc.org. 

Su participación en este importante estudio marca la diferencia.

Gracias, 

A. Rupa Datta, Ph.D.
Directora del Proyecto NSECE 2024
NORC en la Universidad de Chicago

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número de OMB para esta recolección de información es [PLACEHOLDER] y la fecha de caducidad es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].

mailto:nsece24survey@norc.org
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Household Property Manager letter (Spanish): Letter sent to property managers to gain entry to eligible

households that are in gated communities or locked buildings inaccessible to interviewers. This letter 

will be sent throughout the field period as needed.

Estimado [FNAME] [LNAME]/Administrador de la Propiedad: 

NORC en la Universidad de Chicago está realizando un importante estudio a nombre de la 
Administración para Niños y Familias del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados 
Unidos, llamada Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana (NSECE, por sus siglas en inglés). 
Le escribimos para informarle que algunos domicilios ubicados dentro de su [edificio 
comunitario/instalación] han sido seleccionados para participar en el estudio, y uno de nuestros 
encuestadores puede intentar visitar estos lugares para explicar el estudio, responder a preguntas y 
realizar la encuesta. La carta adjunta brinda detalles adicionales sobre esta labor por parte del 
patrocinador del estudio.

Tenga la seguridad de que la participación en este estudio de investigación es completamente 
voluntaria y que nuestros encuestadores siempre se adhieren a los estándares profesionales más 
estrictos. NORC tiene una variedad de recursos para que las personas verifiquen la legitimidad del
estudio. Los encuestadores que visiten en persona tendrán una tarjeta de NORC con un 
holograma en la parte posterior. Cualquiera puede visitar la siguiente página web donde la opción 
"Cómo identificar a los encuestadores de NORC" les permitirá escribir el número de identificación 
y el apellido del encuestador de NORC para ver una fotografía del encuestador: 

http://www.norc.org/WorkingWithNORC/Pages/survey-participants.aspx

Todo el personal de NORC ha firmado compromisos de privacidad legalmente vinculantes y debe
cumplir con un estricto código de conducta profesional. Proporcionarán un número de teléfono o
correo electrónico para el contacto del proyecto si alguien desea comunicarse directamente con el
estudio de investigación.

Incluso si no residen niños en su [comunidad/edificio/instalación], es importante para nosotros que nos 
responda cada hogar seleccionado para obtener un panorama completo de la necesidad y disponibilidad
de cuidado y educación de niños menores de 13 años en su comunidad. Cada hogar fue seleccionado 
científicamente para participar en este estudio y no puede ser reemplazado. Dependemos de la 
participación voluntaria y de muchas otras personas con espíritu cívico para que el estudio sea un éxito. 

Si tiene preguntas o necesita ayuda, comuníquese a [PLACEHOLDER] o a nsece24survey@norc.org. 
Puede obtener más información sobre NORC y la NSECE en nuestro sitio web en www.nsece.norc.org. 

Atentamente, 

A. Rupa Datta, Ph.D.
Directora del Proyecto 
NORC en la Universidad de Chicago 

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número de OMB para esta recolección de información es [PLACEHOLDER] y la fecha de caducidad es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].
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Household Community Authority letter (Spanish): Letter sent to key members of a community to
inform them about the study and that we are reaching out to households in their community. This
letter will be sent throughout the field period as needed.

Estimada Autoridad de la Comunidad:

NORC en la Universidad de Chicago es una institución de investigación objetiva e imparcial que
recolecta  datos  confiables  para  ayudar a las  agencias  públicas,  y  a  los  líderes  comunitarios  a
responder preguntas fundamentales en una serie de áreas clave. Los estudios de investigación de
NORC  están  patrocinados  por  una  amplia  gama  de  organizaciones,  incluidas  agencias
gubernamentales federales, estatales o locales, así como fundaciones, universidades e institutos
de investigación. Estos estudios pueden abarcar una variedad de temas, desde el cuidado de la
salud hasta la educación, por lo que estamos realizando un estudio importante en su área: la
Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana de 2024 (NSECE, por sus siglas en inglés). La
carta adjunta brinda detalles adicionales sobre esta labor. 

Como  parte  de  este  trabajo,  los  encuestadores  de  NORC  pueden  visitar  hogares,  escuelas  o
negocios  seleccionados  en  su  comunidad  para  solicitar  su  participación  en  un  estudio.  Los
encuestadores visitarán lugares preseleccionados, explicarán el estudio a un adulto y luego de
obtener el consentimiento informado, encuestarán a las personas seleccionadas. Dado que los
residentes y dueños de negocios con frecuencia se preocupan por la seguridad y la protección,
queremos informarle sobre nuestra organización y advertirle que nuestros encuestadores pueden
estar presentes en su comunidad. En otros proyectos de investigación, hemos encontrado que
algunas personas seleccionadas para ser encuestadas han llamado a organizaciones como la suya
para obtener información sobre nuestra presencia.

Tenga la seguridad de que la participación en cualquiera de nuestros estudios de investigación por
parte de individuos y/o empresas es completamente voluntaria y que nuestros encuestadores
siempre se adhieren a los estándares profesionales más estrictos. Nuestros encuestadores usan
tarjetas  de  identificación  con  foto  que  indican  que  son  representantes  de  NORC.  Los
encuestadores son profesionales capacitados que han firmado compromisos de confidencialidad
legalmente  vinculantes.  Ellos  proveerán  un  número  de  teléfono o  correo  electrónico  para  el
contacto del proyecto si alguien desea comunicarse directamente con el estudio de investigación. 

NORC  es  una  de  las  organizaciones  de  investigación  de  encuestas  sociales  más  antiguas  y
prestigiosas del país. Llevamos más de 75 años realizando encuestas a nivel nacional, durante las
cuales  hemos  adquirido  una  reputación  de  investigación  científicamente  sólida  y  de  interés
público. 

Puede obtener más información sobre NORC en www.norc.org. 

Atentamente, 

[F_NAME] [L_NAME]
Vicepresidente sénior
Educación y Desarrollo del Niño
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Household Text Messages (Spanish): Cell phone text for prompts to households who have consented to 
receive messages.

Initial Invite (Screener): Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana de 2024: Gracias por 

aceptar recibir recordatorios de texto. ¡Por favor complete hoy! Para participar, visite [LINK] e ingrese 

[PIN]. Obtenga más información en http://nsece.norc.org. ¿Tiene preguntas? Comuníquese con NORC al 

[PLACEHOLDER] o al [PLACEHOLDER]. Responda STOP para optar por no recibir mensajes de texto.

Initial Invite (Questionnaire): Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana de 2024: Gracias por

aceptar recibir recordatorios de texto. Complete y reciba una muestra de agradecimiento de $25. 

Obtenga más información en http://nsece.norc.org. ¿Tiene preguntas? Comuníquese con NORC al 

[PLACEHOLDER] o al [PLACEHOLDER]. Responda STOP para optar por no recibir mensajes de texto.

Follow up (Screener): ¡Haga la diferencia! Responda algunas preguntas para la Encuesta Nacional de 

Cuidado y Educación Temprana hoy. Visite [LINK] e ingrese [PIN]. ¿Tiene preguntas? Comuníquese con 

NORC al [PLACEHOLDER] o al [PLACEHOLDER]. Responda STOP para optar por no recibir mensajes de 

texto.

Follow Up (Questionnaire): ¡No se pierda la muestra de agradecimiento de $25! Complete la Encuesta 

Nacional de Cuidado y Educación Temprana 2024 hoy. Obtenga más información en 

http://nsece.norc.org. Comuníquese con NORC al [PLACEHOLDER] o al [PLACEHOLDER] para hacer una 

cita para completar su cuestionario. Responda STOP para optar por no recibir mensajes de texto.  

Follow up (Questionnaire): ¡Haga la diferencia y reciba $25! Complete hoy la Encuesta Nacional de 
Cuidado y Educación Temprana de 2024. Obtenga más información en http://nsece.norc.org. 
Comuníquese con NORC al [PLACEHOLDER] o al [PLACEHOLDER] para hacer una cita para completar su 
cuestionario. Responda STOP para optar por no recibir mensajes de texto. 

mailto:Collegepoint_survey@norc.org
http://nsece.norc.org/
mailto:Collegepoint_survey@norc.org
http://nsece.norc.org/
mailto:Collegepoint_survey@norc.org
mailto:Collegepoint_survey@norc.org
http://nsece.norc.org/
mailto:Collegepoint_survey@norc.org
http://nsece.norc.org/
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Household Last Chance Contact (Spanish): This is the final contact that respondents will receive. The 

purpose of this mailing it to inform respondents of the importance of the NSECE and convince them to 

participate.

¡Esta es la última oportunidad para responder a la NSECE!

Si su hogar califica, recibirá [PLACEHOLDER] por participar. 

¡Llámenos o envíenos un correo electrónico hoy!

[PLACERHOLDER] | nsece24survey@norc.org

¿Por qué es importante la NSECE 2024? 

La NSECE es el único estudio destinado a comprender mejor la relación entre las necesidades de las 

familias para el cuidado y educación de niños menores de 13 años y los servicios de cuidado de niños 

que están disponibles para ellos. El estudio se realizó por primera vez en 2012 y nuevamente en 2019. 

Ahora, cinco años después, estamos recolectando nueva información para saber cómo los cambios 

recientes en políticas y programas de cuidado y educación temprana han afectado a las familias en todo 

el país. El estudio ayudará a responder preguntas tales como: 

 ¿Cómo equilibran los padres el trabajo y la escuela con el cuidado de los niños? 

 ¿Qué tipos de cuidado y educación de niños son los que más necesitan los padres? ¿Está 
disponible este cuidado en su área? ¿Es costeable? 

 ¿Cómo pagan los padres de diferentes niveles de ingresos por el cuidado de sus hijos? ¿Qué tipo
de ayuda necesitan? 

 ¿Qué familias utilizan con mayor frecuencia el cuidado brindado por familiares, amigos y vecinos
y por qué? 

¿Por qué es usted tan importante para la NSECE? 

Su hogar fue seleccionado científicamente para participar en este estudio. Es importante para nosotros 

que cada hogar seleccionado nos responda para obtener un panorama completo de la necesidad de 

cuidado y educación de niños menores de 13 años en su área. 

Las decisiones de política pública deben basarse en información precisa. La forma más efectiva de 

obtener información precisa que respalde las decisiones sobre el cuidado y educación de niños es 

dirigirse directamente a las personas que tienen niños. Necesitamos que responda estas preguntas para 

que la política pública no se base en información incorrecta y conjeturas.

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número de OMB para esta recolección de información es [PLACEHOLDER] y la fecha de caducidad es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].
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Contact for Households Selected to Receive the Sample Representativeness Token (Spanish): Contact 

sent to households selected to receive the additional token. Contact may be sent by mail and/or email.

Estimado Residente, 

¡Necesitamos su ayuda! Hemos estado tratando de comunicarnos con usted para que participe en un 

importante estudio sobre el cuidado y educación de niños menores de 13 años en su comunidad. La 

Encuesta Nacional de Educación y Cuidado Temprana (NSECE) ha estado recolectando información de 

hogares de todo el país desde principios de 2024. Nos gustaría hablar con usted para obtener una 

imagen precisa que nos permita entender si los servicios de cuidado de niños en su área satisfacen las 

necesidades de las familias. Su hogar fue seleccionado para este estudio en base a criterios geográficos y

no puede ser reemplazado. 

Debido a que es crítico que incluyamos a su hogar en ente estudio, le podemos ofrecer una muestra de 

agradecimiento adicional de $15 además de la muestra de agradecimiento de $25 por participar en la 

NSECE 2024.

Por favor participe en este importante estudio. Un encuestador profesional se comunicará con usted 
para responder cualquier pregunta que pueda tener y ayudarlo a completar el cuestionario. También 
puede comunicarse con nosotros a [PLACEHOLDER] o a nsece24survey@norc.org.

La NSECE 2024 es realizada por NORC en la Universidad de Chicago a nombre de la Administración para 
Niños y Familias del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos. 

Puede parar el cuestionario en cualquier momento u omitir cualquier pregunta. Su participación es 
voluntaria y sus respuestas se mantendrán en privado.

Su participación hace la diferencia. Esperamos que elija participar en el estudio.

Gracias,
 
A. Rupa Datta, Ph.D.
Directora del Proyecto NSECE 2024

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número OMB para esta recolección de información es 0970-0391 y la fecha de vencimiento es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].
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Household Screener Access Email (Spanish): Email text included in the NSECE Case Management 
System. Field interviewers will send email to sample members as needed to share survey access 
information.

Estimado Encuestado/[FNAME] [LNAME]:

Gracias por su ayuda con la Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana de 2024 (NSECE, por 
sus siglas en inglés). Estamos interesados en saber acerca de las familias y cómo cuidan a los niños, así 
como de las personas que cuidan regularmente a los niños menores de 13 años que no son suyos, tales 
como los hijos de amigos, parientes o vecinos. 

Complete el breve cuestionario en línea en [SURVEY URL] o escanee el código QR para acceder el sitio 
web. 

Para acceder su cuestionario, deberá ingresar su PIN único: [PIN]

Necesitamos que nos responda ya sea que tenga niños o no. Los resultados de este estudio ayudarán a 
respaldar cómo se invierte el dinero público para apoyar el cuidado y la educación de los niños en su 
área. 

NORC en la Universidad de Chicago está realizando este estudio a nombre de la Administración para 
Niños y Familias del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos. El cuestionario 
tomará alrededor de 60 minutos para completar y sus respuestas se mantendrán privadas. La 
participación es voluntaria y puede omitir cualquier pregunta o finalizar el cuestionario en cualquier 
momento. Si tiene preguntas o necesita ayuda para acceder el cuestionario, llame a [PLACEHOLDER] o 
envíe un correo electrónico a nsece24survey@norc.org. 

Necesitamos su ayuda para que este estudio sea un éxito. 

Gracias,
 
A. Rupa Datta, Ph.D.
Directora del Proyecto NSECE 2024

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número OMB para esta recolección de información es 0970-0391 y la fecha de vencimiento es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].
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Contact for Households – Invitation to Complete Web Questionnaire (Spanish): Contact sent to 

households inviting them to complete the self-administered web questionnaire. Contact may be sent by 

mail and/or email.

Estimado Residente, 

¡Necesitamos su ayuda! Sabemos que el verano/otoño/comienzo del nuevo curso 
escolar es una época de mucho trabajo para las familias, pero es importante que 
nos informe. Para facilitarle la participación en la Encuesta Nacional de Cuidado y 
Educación Temprana(NSECE por sus siglas en ingles) de 2024, ahora podemos 
ofrecerle el cuestionario en línea. 
 
Por favor, complete el cuestionario en [SURVEY URL] 

o escanee el código QR para acceder el sitio web. 

Para acceder su cuestionario, deberá ingresar su PIN único: [PIN]

Dado que es fundamental que conozcamos la opinión de su hogar, podemos 
ofrecerle una muestra de agradecimiento de $25/$40 por participar en la NSECE 
2024. Un entrevistador profesional se pondrá en contacto con usted en breve para 
responder a cualquier pregunta que pueda tener y ayudarle a completar la 
encuesta. También puede llamarnos al [PLACEHOLDER] o enviarnos un correo 
electrónico a   nsece24survey@norc.org  
 La NSECE 2024 lo realiza NORC en la Universidad de Chicago por encargo de la 
Administración para Niños y Familias, del Departamento de Salud y Servicios 
Humanos de EE.UU..      Puede interrumpir el cuestionario en cualquier momento u   
omitir cualquier pregunta.   La participación es voluntaria y sus respuestas serán   
confidenciales.

Su participación marca la diferencia. Esperamos que decida participar en el estudio.

Gracias,

 
Directora del Proyecto NSECE 2024

NORC en la Universidad de Chicago

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número OMB para esta recolección de información es 0970-0391 y la fecha de vencimiento es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: NORC at the University of Chicago, 55 E Monroe St, Ste 3000, Chicago, IL, 60603, Attention: A. Rupa Datta

mailto:nsece24survey@norc.org
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Household Survey Prompting Contact Summer/Fall Transition (Spanish):  Contact sent to eligible 

households as needed to remind them about the study and encourage participation. This may be sent by

mail or email as needed. 
Estimado Residente, 

El verano está llegando a su fin. Por favor, tómese un tiempo para completar su cuestionario de la 

Encuesta Nacional de Atención y Educación Temprana (NSECE por sus siglas en inglés) 2024 antes de que

comience el nuevo año escolar. 

[ALTERNATE 1: El otoño trae nuevos comienzos con el inicio del curso escolar. Nos 
interesa saber qué cambios trae el nuevo curso escolar para su familia. Complete 
hoy mismo su cuestionario para la Encuesta Nacional de Cuidado y Educación 
Temprana(NSECE por sus siglas en ingles) de 2024.] 

[ALTERNATE 2: Hemos intentado ponernos en contacto con usted para informarle sobre
su participación en la Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana(NSECE 
por sus siglas en ingles) de 2024. Sabemos que el verano [otoño/comienzo del curso
escolar] es un época de mucho trabajo      para las familias. Por favor, tómese su   
tiempo para completar el cuestionario hoy mismo.]

Para acceder a su cuestionario en línea, navegue hasta la URL [SURVEY URL] o 
escanee el código QR. 

Allí, tendrás que introducir tu PIN único para empezar: [PIN]

Un entrevistador profesional se pondrá en contacto con usted en breve para 
responder a sus preguntas y ayudarle a completar la encuesta. También puede 
llamarnos al [PLACEHOLDER] o enviarnos un correo electrónico a 
nsece24survey@norc.org. 
¡Esperamos que decida participar! Atentamente,

A. Rupa Datta, Ph.D.

Directora del Proyecto NSECE 2024

NORC en la Universidad de Chicago

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos que muestre un 

número de control OMB actualmente válido. El número OMB para esta recolección de información es 0970-0391 y la fecha de vencimiento es 

[PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o cualquier otro aspecto de la recolección de 

información descrita a: NORC at the University of Chicago, 55 E Monroe St, Ste 3000, Chicago, IL, 60603, Attention: A. Rupa Datta

mailto:nsece24survey@norc.org
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Contact Sharing Publications/Findings Related to the Study (Spanish): Contact sent to eligible sampled 

providers (or eligible individuals from other samples) to connect sample experiences with study findings.

This kind of contact will be sent by mail or email and used to gain cooperation with non-respondents as 

needed.

Estimado[FNAME] [LNAME],

Gracias por tomarse el tiempo de hablar con nosotros. Nos alegra saber que está 
pensando en participar en la Encuesta Nacional de Cuidado y Educación 
Temprana(NSECE por sus siglas en ingles) de 2024. La NSECE y la información que 
recopilamos constituyen un valioso recurso para organizaciones como la 
Administración para Niños y Familias (ACF por sus siglas en ingles) y otras agencias 
públicas. 

Le pedimos que complete el cuestionario hoy mismo. No queremos que 
pierda la oportunidad de las experiencias de su familia al encontrar cuidado para 
sus niños que se adapte a su horario y presupuesto.

Sabemos que [PLACEHOLDER for sample description] tiene preocupaciones sobre/se
enfrenta a retos con [PLACEHOLDER TOPIC DESCRIPTION]/[PLACEHOLDER - 
DESCRIPTION OF EXPERIENCE]. La NSECE ha elaborado un informe sobre este tema 
con información recopilada de [PLACEHOLDER for sample description] en 
2019/durante la pandemia. Puede acceder a él (en inglés) aquí: [PLACEHOLDER – 
link to publication] 

Para completar su encuesta, haga clic aquí. Recibirá [$25 /$40 ] como 
muestra de agradecimiento por participar. Quedan pocas semanas para 
participar.  Esperamos que hoy pueda dedicar algún tiempo a compartir sus 
experiencias. 
Gracias,

A. Rupa Datta
Directora del Proyecto NSECE 2024

NORC en la Universidad de Chicago
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Household Survey Thank You Contact (Spanish): Sent to household respondents after completion of the

interview to thank them for participation and provide a token of appreciation. This may be sent by mail 

or email as needed. 

Asunto [FOR EMAIL]: Agradecimiento de la NSECE - Código de obsequio adjunto

Estimado Proveedor de Cuidado de Niños:

Le escribimos para agradecerle su reciente participación en la Encuesta Nacional de Cuidado y Educación
Temprana de 2024. El cuestionario que completó brindará información fundamental sobre la necesidad 
y la disponibilidad de cuidado y educación para niños menores de 13 años en su área. 

En agradecimiento por el tiempo y el esfuerzo dedicados a responder nuestras preguntas, adjuntamos 
un obsequio de agradecimiento de $25/$40. 

Si tiene alguna pregunta adicional, puede comunicarse con nosotros al número gratuito [PLACEHOLDER] 
o por correo electrónico a nsece24prov@norc.org.

Gracias nuevamente por su ayuda con esta importante investigación.

El equipo de estudio de la NSECE
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Household Brochure (Spanish): As needed – Available for any sampled households to provide a general 

study overview, explain benefits of participation, answer questions, and serve as a refusal conversion 

tool.

BROCHURE EXTERIOR

LEFT PANEL

¿Por qué me seleccionaron?

Su hogar fue científicamente seleccionado para participar en esta encuesta de entre todos los domicilios
en los Estados Unidos. Es importante para nosotros que usted participe para obtener una imagen 
completa de los servicios de cuidado y educación temprana en su área. Usted representa a muchos 
otros hogares como el suyo en todo el país y nadie puede reemplazarlo/a. 

Su participación ayudará a las agencias públicas y locales a obtener un panorama más claro de las 
necesidades de servicios de cuidado de niños menores de 13 años de las familias y cómo apoyar mejor a 
las familias trabajadoras que requieren estos servicios. 

¿Serán privadas mis respuestas?
Todos los datos proporcionados por usted se usarán solo con fines estadísticos; las identidades de las 
personas que participan no se divulgarán, excepto que lo exija la ley. Todo el personal del proyecto que 
maneja la información recolectada para el estudio debe firmar un acuerdo de privacidad que estipula 
sanciones penales y civiles si se quiebra la privacidad. 

La Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana de 2024 (NSECE, por sus siglas en inglés) 
también ha obtenido un Certificado de Confidencialidad federal del Departamento de Salud y Servicios 
Humanos (HHS, por sus siglas en inglés) a fin de proteger aún más su privacidad. Con este Certificado, 
NORC en la Universidad de Chicago no puede ser forzado (p.ej., por orden o emplazamiento del tribunal)
a divulgar información que pueda identificarlo/a en ningún procedimiento federal, estatal, local, civil, 
penal, legislativo, administrativo, o de otro tipo.
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BROCHURE EXTERIOR

CENTER PANEL

¿Cómo puedo participar?

Participar en la NSECE es fácil. Los entrevistadores de NORC coordinaran su horario con usted para 
encontrar una hora conveniente y contactarle en persona o por teléfono. Comuníquese con nosotros a 
[PLACEHOLDER] o al [PLACEHOLDER] y podremos ayudarlo/a programar una cita.

¿Tiene preguntas sobre la NSECE? [Email] and [PHONE]

BROCHURE EXTERIOR

RIGHT PANEL

[IMAGE]

[Department of Health and Human Services, Administration for Children & Families LOGO]

Una agencia no puede realizar ni patrocinar, y una persona no está obligada a responder a una recolección de información, a menos

que muestre un número de control OMB actualmente válido. El número OMB para esta recolección de información es 0970-0391 y 

la fecha de vencimiento es [PLACEHOLDER - MM/DD/YEAR]. Envíe comentarios sobre el tiempo necesario para esta encuesta o 

cualquier otro aspecto de la recolección de información descrita a: [PLACEHOLDER-Name and address to be added].
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BROCHURE INTERIOR

LEFT PANEL

¿Qué es la NSECE?

La Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana (NSECE) está patrocinada por la Oficina de 
Planificación, Investigación y Evaluación dentro de la Administración para Niños y Familias (ACF, por sus 
siglas en inglés) del Departamento de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos, y llevada a cabo 
por el centro NORC de la Universidad de Chicago. 

La última vez que se realizó la NSECE fue en 2019, y en esa ocasión recibimos información de más de 
8,500 hogares con niños menores de 13 años acerca de las diversas necesidades y servicios de cuidado 
de niños y entrevistamos a 1,500 personas que cuidaban a niños en sus hogares. La información que 
compartieron ayudó a proporcionar a los legisladores y agencias públicas una imagen más completa de 
la necesidad que tienen las familias de recibir un cuidado de niños costeable y flexible. También ayudó a 
las familias a comprender qué servicios de cuidado de niños estaban disponibles para ellos. Han pasado 
muchas cosas desde 2019, incluida la pandemia de COVID-19, por lo que ahora estamos recolectando 
nueva información para captar cómo las necesidades y los servicios de cuidado de niños pueden haber 
cambiado. Esta nueva información ayudará a informar las políticas y los programas que apoyan tanto a 
las familias que necesitan cuidado de niños como a las personas que brindan estos importantes 
servicios.

¿Qué es la Administración para Niños y Familias?

La Administración para Niños y Familias (ACF, por sus siglas en inglés) del Departamento de Salud y 
Servicios Humanos de los Estados Unidos (HHS, por sus siglas en inglés) administra los programas Head 
Start y Child Care Development Fund (programas de subsidios para el cuidado de niños menores de 13 
años) , y patrocina la investigación de cuidado de niños. ACF trabaja para ayudar a los niños de familias 
de bajos ingresos a acceder servicios de cuidado de alta calidad y ayuda a coordinar esfuerzos de los 
programas Head Start, cuidado de niños, educación preescolar, visitas en un hogar y otros programas de
desarrollo de niños del Gobierno Federal. La NSECE ayudará a la ACF en su misión general de mejorar la 
disponibilidad de programas de cuidado de niños de alta calidad. 
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BROCHURE INTERIOR

CENTER PANEL

¿Por qué es tan importante la NSECE?
La NSECE de 2012 pintó el primer panorama nacional de la oferta y la demanda de cuidado de niños 
menores de 13 años en más de 20 años. La NSECE de 2019 actualizó esa imagen, lo que permitió a los 
funcionarios gubernamentales y las agencias públicas y locales a comprender mejor cómo los padres 
manejaban los complejos horarios laborales y el cuidado de sus familias, además de identificar si los 
hogares con niños tenían acceso a cuidado costeable y de alta calidad.

Sabemos que los familiares, amigos y vecinos cercanos también juegan un papel fundamental para 
ayudar a las familias a satisfacer sus necesidades de cuidado de niños, por lo que también los estamos 
entrevistando para obtener una imagen completa de quién cuida a los niños y cómo los padres logran 
llenar los vacíos en cuidado.

 Desde 2019, se han implementado nuevas leyes y programas para apoyar aún más las necesidades 
de las familias y los cuidadores y ayudar a mejorar la calidad de la atención brindada. La pandemia 
de COVID-19 también afectó la disponibilidad y provisión de cuidado de niños. Debido a estos 
factores, es sumamente importante que recolectemos información actualizada para que podamos 
examinar las necesidades cambiantes de las familias que usan cuido de niños y los cuidadores que 
los apoyan.

¿A quiénes encuestan?

Para que podamos evaluar cuan bien las necesidades de cuidado de niños menores de 13 años de las 
familias coinciden con los recursos de cuidado y educación temprana disponibles, NSECE entrevistará 
tanto a los hogares como a los proveedores de cuidado en comunidades selectas. En los hogares, el 
estudio obtendrá información de:

 Familias con niños. Se entrevistará a los padres o tutores o guardianes de niños menores de 13 años
para conocer acerca de sus necesidades y uso de servicios de cuidado y educación temprana. La 
encuesta tomará aproximadamente una hora. 

Las preguntas abarcarán lo siguiente:

 Uso y horario de servicios de cuidado de niños 

 Empleo de los padres y horario escolar 

 Actividades que realizan con los niños bajo su cuidado 

 Apoyo y otros recursos para los proveedores 

 Actitudes generales respecto al cuidado de niños

 Personas que cuidan con regularidad a niños que no son propios menores de 13 años en un hogar
Este grupo incluye: 
1. Personas como abuelos, otros parientes, amigos, vecinos o niñeras que quizás no se consideren 
proveedores de cuidado de niños. Esta encuesta tomará aproximadamente 20 minutos. 
2. Proveedores que brindan servicios en un hogar, que están regulados, con licencia o registrados. 
Esta encuesta tomará aproximadamente 40 minutos. 
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Las preguntas abarcarán lo siguiente: 
• Número de niños que se cuidan y con qué frecuencia 
• Razones por las cuales cuidan a los niños 
• Actividades que realizan con los niños bajo su cuidado 
• Apoyo y otros recursos para los proveedores 
• Actitudes generales respecto al cuidado de niños

Para completar el panorama en cada comunidad, NSECE también entrevistará a proveedores que 
brindan servicios en centros, escuelas y a través de otros programas, así como al personal que trabaja 
en estas aulas.

BROCHURE INTERIOR

RIGHT PANEL

¿Por qué debería participar?

Al  recolectar  la  información  tanto  de  los  padres  como  de  los  proveedores  de  cuidado  en  áreas
seleccionadas  del  país,  NSECE  podrá  describir,  comunidad por  comunidad,  cuan bien satisfacen  los
recursos  de cuidado y  educación temprana las  necesidades de las  familias.  Esta  descripción  puede
ayudar a los gobiernos nacionales,  estatales,  y  locales,  así  como a otras organizaciones a identificar
vacíos y áreas donde las familias y los proveedores posiblemente no coincidan. Algunas preguntas que
abordará NSECE abarcan lo siguiente:

 ¿Cómo hacen los padres para equilibrar el trabajo y la escuela con el cuidado de niños menores
de 13 años? 

 ¿Cómo seleccionan los padres a los proveedores, personas, u organizaciones que cuidan de sus
hijos? ¿Qué decisiones toman los padres cuando buscan este servicio? 

 ¿Qué tipo de cuidado y educación temprana necesitan más los padres? ¿Está disponible este
servicio en su área? ¿Es costeable? 

 ¿Cómo pagan por el cuidado de sus hijos los padres con diferentes niveles de ingreso? ¿Qué tipo
de ayuda necesitan? 

 ¿Qué tipo de familias usan cuidado proporcionado por familiares, amigos, y vecinos con más
frecuencia y por qué? 

 ¿Cómo podemos apoyar mejor  a estos tipos de cuidadores y ofrecerles  oportunidades para
mejorar el cuidado que ofrecen a los niños?
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Household Frequently Asked Questions (FAQ) (Spanish): This document provides responses to the most

frequently asked questions from household participants. These FAQs are used by field interviewers to 

answer questions and are included in mail and email contacts. 

¿Qué es la NSECE? 

La Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana es el único estudio destinado a comprender 
mejor a las personas y los programas en todo el país que cuidan a los niños en los Estados Unidos y los 
servicios que brindan. El estudio se realizó por primera vez en 2012 y luego nuevamente en 2019. Ahora 
estamos recolectando nueva información para respaldar las políticas y prácticas a fin de apoyar a los 
proveedores de cuidado de niños menores de 13 años.

¿Quin es NORC en la Universidad de Chicago? 

NORC de la Universidad de Chicago (NORC) está realizando este estudio. está realizando este estudio. 
NORC es una institución de investigación independiente, sin afiliación política que ayuda a agencias 
federales y organizaciones sin fines de lucro a tomar mejores decisiones mediante la información y el 
análisis. Para obtener más información sobre nosotros, visite www.norc.org. 

¿Por qué fui seleccionado/a para esto? 

Su hogar fue científicamente seleccionado para participar en este estudio entre todos los domicilios en 
los Estados Unidos. Es importante que todos los hogares seleccionados se comuniquen con nosotros 
para obtener un panorama completo de la disponibilidad y uso de servicios de cuidado y educación 
temprana en su área. Usted representa a muchos otros hogares como el suyo en todo el país y no puede
ser reemplazado. 

Su participación ayudará a las agencias públicas del país y a las agencias locales a obtener un panorama 
más claro de las necesidades de servicios de cuidado de niños menores de 13 años de las familias y 
cómo apoyar mejor a las familias trabajadoras que requieren estos servicios. 

¿Cómo ayudara mi participación en esta encuesta?

Sus respuestas a la encuesta ayudaran a contestar muchas preguntas importantes, tales como”:

 ¿Cómo hacen los padres para equilibrar el trabajo y la escuela con el cuidado de niños menores 
de 13 años? 

 ¿Qué tipos de cuidado y educación de niños menores de 13 años necesitan más los padres? 
¿Está disponible este servicio en su área? ¿Es costeable? 

 ¿Cómo pagan por el cuidado de niños los padres con diferentes niveles de ingresos? ¿Qué tipo 
de ayuda necesitan? 

 ¿¿Qué tipo de familias utilizan servicios de cuidado de niños proporcionados por la familia, los 
amigos, y los vecinos con más frecuencia y por qué? 

¿Cómo sé que mi información se mantendrá segura y privada? 

Las respuestas que podrían identificarlo a usted o a su programa de alguna manera están separadas de 
sus otras respuestas. Los resultados de la encuesta se incluyen en informes resumidos que no contienen 
nombres ni otra información sobre su identidad. Su nombre o cualquier información sobre su identidad 
nunca se dará a conocer al público. Este estudio también tiene un Certificado Federal de 
Confidencialidad del gobierno que protege a los investigadores y otro personal de verse obligados a 
divulgar información que podría usarse para identificar a los participantes en los procedimientos 
judiciales. 
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¿Cómo protegen ustedes mis respuestas? 

 Utilizamos sistemas informáticos, capacitación del personal y estrictos requisitos de acceso a los 
datos para proteger su identidad y mantener la privacidad de sus respuestas.

 Las respuestas al cuestionario y la información sobre la identidad del encuestado se almacenan 
en un servidor seguro con acceso restringido.

 Solo el personal autorizado asociado con el estudio tendrá acceso a las respuestas del 
cuestionario y a la información de identidad del encuestado. Este acceso se concede en función 
de la necesidad de saber. Cuando ya no se necesita esta información, se cierra el acceso.

 Los sistemas informáticos NORC utilizan autenticación de dos factores. El personal de NORC 
debe cambiar sus contraseñas periódicamente para cumplir con los requisitos de seguridad.

 Todo el personal de NORC debe aprobar capacitaciones anuales sobre seguridad y privacidad de 
datos.

 Todo el personal de NORC, incluidos los encuestadores, debe firmar un compromiso para 
proteger su información. Si se rompe este compromiso, el empleado puede perder su trabajo y 
enfrentar acciones legales.

Sus respuestas se utilizan solo para fines de investigación. Toda la información que proporcione se 
mantendrá privada en la máxima medida que establece la ley. Si tiene preguntas sobre sus derechos 
como participante en el estudio, puede llamar al Administrador de la Junta de Revisión Institucional de 
NORC al 1-866-309-0542. 

¿Cómo sé que esto es algo legítimo? 

La NSECE tiene una variedad de recursos disponibles para verificar la legitimidad del estudio.

1. Visítenos en línea en http://nsece.norc.org o en https://www.acf.hhs.gov/opre/project/national-
survey-early-care-and-education-2024. 

2. La Oficina de Administración y Presupuesto de EE. UU. ha aprobado esta encuesta 
([PLACEHOLDER]). Sin este número no podríamos realizar esta encuesta. 

3. Los encuestadores que visiten en persona tendrán una tarjeta de NORC con un holograma en la 
parte posterior. 

4. Cualquiera puede visitar la página web a continuación, donde la opción "Cómo identificar a los 
encuestadores de NORC" les permite ingresar el número de identificación del encuestador de 
NORC para ver una fotografía del encuestador: 
http://www.norc.org/WorkingWithNORC/Pages/survey -participants.aspx

Si tiene alguna otra pregunta, llámenos gratuitamente al 1-877-778-2973 o envíenos un correo
electrónico a nsece19@norc.org.

http://www.norc.org/WorkingWithNORC/Pages/survey%20-participants.aspx
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Household Talking Points (Spanish): We expect that some participants will require several contacts 

before they complete the survey. The talking points below allow us to provide respondents with 

additional information about the study and communicate the importance of their participation. We may 

use a selection of these items depending on the context of the refusal.

La Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana de 2024 se utilizará para:

 Ayúdenos a entender si las iniciativas recientes y otros cambios de política han mejorado el 
acceso a cuidado costeable para las familias, mejorado la calidad del servicio de los proveedores 
que cuidan niños en un hogar y en centros, y mejores salarios y estructuras de apoyo para las 
personas que trabajan más cerca con los niños.

 Para entender mejor las preguntas como las siguientes:
o ¿Cómo los padres equilibran el trabajo y la escuela con el cuidado de los niños?

o ¿Cómo eligen los padres a los proveedores, personas u organizaciones para cuidar a sus

hijos? ¿Qué decisiones toman los padres cuando buscan este cuidado?
o ¿Qué tipos de cuidado y educación temprana necesitan más los padres?  ¿Está disponible

este cuidado en su área? ¿Es costeable?
o ¿Cómo pagan los padres de diferentes niveles de ingresos por el cuidado de sus hijos? ¿Qué

tipo de ayuda necesitan?
o ¿Qué familias utilizan con más frecuencia el cuidado proporcionado por familiares, amigos y

vecinos y por qué?
o ¿Cómo podemos apoyar mejor a este tipo de cuidadores y ofrecerles oportunidades para

mejorar la atención que brindan a los niños?

Texto que explica por qué la NSECE es importante para el cuidado y educación de niños menores de 13 

años en general y para los hogares en particular.

 Al recolectar la información tanto de los padres como de los cuidadores en áreas seleccionadas 

de todo el país, la NSECE podrá describir comunidad por comunidad cuan bien las opciones de 

cuidado de niños satisfacen las necesidades de las familias.

 La NSECE está hablando con hogares con niños menores de 13 años en todo el país para saber 
qué opciones tiene para el cuidado de niños, ¿se ajusta a su horario y es un cuidado costeable y 
de calidad?

 La NSECE se ha utilizado para informar decisiones políticas importantes desde 2012, cuando 
hablamos por primera vez con las familias. Los resultados de este estudio informarán las 
regulaciones de licencias, las directrices de salud y seguridad, y la forma en que se asignan los 
fondos para los programas de cuidado de niños y las escuelas públicas.

 Aunque usted no utilice servicios de cuidado de niños, los resultados de este estudio afectarán a
su comunidad y al público en general, ya que servirán de base para tomar decisiones sobre la 
educación pública y las normas de salud y seguridad en los centros de cuidado de niños y las 
escuelas.

 La NSECE sirve como un recurso valioso para organizaciones como la Administración para Niños 
y Familias (ACF, por sus siglas en Inglés). Se basan en la información obtenida de hogares como 
el suyo para comprender cómo los esfuerzos actuales están ayudando a las familias que 
necesitan cuidado de niños menores de 13 años y qué se necesita para fortalecer el apoyo para 
el cuidado y educación de niños en todo el país.

 Los investigadores utilizarán el estudio para comprender cómo las personas encuentran, 
financian y mantienen arreglos de cuidado de niños menores de 13 años. 
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 La NSECE ayuda a mostrar cuan bien se atienden las necesidades de las familias con los recursos 
de cuidado de niños menores de 13 años disponibles en la comunidad.

 El estudio proporcionará a los investigadores información única sobre la estructura familiar, el 
empleo y el desarrollo de niños.

 Su participación le permite compartir su experiencia y sus preocupaciones. Esta información 
puede utilizarse para tomar importantes decisiones políticas que podrían afectar a las 
necesidades de su familia y de muchas otras.

 Las decisiones de política pública sobre el cuidado y educación de niños menores de 13 años 
deben basarse en información precisa. La forma más efectiva de obtener esta información es 
dirigiéndose directamente a las familias que tienen niños. Necesitamos que responda estas 
preguntas para que la política pública no se base en información incorrecta y conjeturas. 

 La NSECE proporcionará información urgentemente necesaria sobre la provisión de cuidado y 

educación de niños menores de 13 años en todo el país. Desde la última vez que realizamos este

estudio se han producido muchos cambios en los sistemas y políticas de cuidado y educación 

temprana. Necesitamos información actualizada para comprender hasta qué punto estos 

cambios están siendo útiles a las familias.

 Este estudio es único. La NSECE obtiene información de las familias, los proveedores de cuidado 

y educación de niños menores de 13 años y el personal del salón de clases en la misma 

comunidad para que podamos comprender qué servicios de cuidado de niños están disponibles 

para las familias en áreas particulares y quién brinda ese cuidado. Aunque la NSECE puede 

observar las comunidades una por una, también nos permite ubicar a las comunidades dentro 

de un contexto nacional más amplio. 

 Este estudio ayudará a los legisladores y agencias públicas a comprender hasta qué punto los 
programas públicos y privados satisfacen las necesidades de las familias que necesitan cuidado 
de niños menores de 13 años.

 Este estudio ayudará a los legisladores y agencias públicas a entender cuan bien los servicios de 
cuidado de niños menores de 13 años en su comunidad están satisfaciendo las necesidades de 
las familias. 

 La pandemia de COVID-19 provocó cambios en las condiciones de trabajo de muchas personas y 
esto, a su vez ha cambiado los tipos de cuidado que las familias brindan a sus hijos y cuándo se 
necesita ese cuidado. Estamos obteniendo información para ayudar a comprender qué tipos de 
servicios de cuidado son más útiles y necesarios para las familias de hoy en día.

 El estudio se realizó por primera vez en 2012 y nuevamente en 2019; ahora estamos 
recolectando nueva información para saber cómo los cambios recientes en programas y políticas
afectaron a las familias en todo el país. El estudio ayudará a responder preguntas como:

o ¿Cómo equilibran los padres el trabajo y la escuela con el cuidado de los niños?

o ¿Qué tipos de cuidado y educación temprana necesitan más los padres? ¿Está 

disponible este cuidado en su área? ¿Es costeable? ¿Qué tipo de ayuda necesitan los 
padres para pagar el cuidado?
¿Qué tipo de familias utilizan con más frecuencia el cuidado proporcionado por 
familiares, amigos y vecinos y por qué?

 Este estudio se enfoca en lo que sin duda es una parte extremadamente importante de su vida: 
sus hijos y el cuidado y educación que reciben. Su participación permitirá que las agencias 
públicas y locales, los investigadores y los responsables políticos comprendan mejor los retos 
que enfrentan las familias en los Estados Unidos al tratar de brindar cuidado de alta calidad a 
sus hijos. 

 Al compartir sus experiencias, desempeñará un papel importante en la mejora del cuidado y 



29

educación de niños menores de 13 años para sus hijos y para los hijos de otras personas. Los 
resultados de este estudio ayudarán en última instancia a hacer que las escuelas y las guarderías
de su área sean más seguras y estén mejor equipadas para preparar a los niños para el futuro. 

La participación en el estudio implica muchos beneficios para el cuidado y educación de niños menores 

de 13 años, las familias, las comunidades, etc. por muchas razones: 

 La NSECE tiene el potencial de beneficiar las políticas de cuidado de niños menores de 13 años a 

nivel federal, estatal y local o comunitario. Estos nuevos datos de hogares como el suyo 

permitirán que los legisladores tomen decisiones más informadas sobre cómo mejorar el ajuste 

entre lo que se necesita y desea y lo que está disponible para el cuidado de niños. 

 Los resultados de la NSECE se utilizarán para ayudar a informar iniciativas y políticas para 

mejorar el acceso de las familias a un cuidado de calidad.

 El éxito de la NSECE depende de su ayuda. Es muy importante que los hogares seleccionados 

para la encuesta acepten participar porque representan a muchos otros en todo el país. 

 Usted ha sido seleccionado para participar en esta encuesta en base a criterios geográficos. Es 

importante para nosotros entrevistar a cada hogar seleccionado para obtener una imagen 

completa de la disponibilidad y el uso del cuidado temprano y de edad escolar en su área. 

 Su participación ayudará a garantizar que las agencias públicas, los profesionales y los padres de 

la nación tengan una comprensión precisa del panorama de la educación y el cuidado temprano 

de nuestra nación. 

 Solo podemos hablar con una pequeña cantidad de hogares en los Estados Unidos, por lo que 
usted representa a otros hogares y no puede ser reemplazado.

 El gobierno federal está particularmente interesado en asegurarse de que la financiación y los 
subsidios para el cuidado de niños menores de 13 años se diseñen correctamente y satisfagan 
las necesidades de las familias. Necesitan escuchar a las familias para aprender más sobre los 
desafíos que enfrentan los padres para encontrar y pagar el cuidado de sus hijos. 

 Han pasado cinco años desde que se llevó a cabo este estudio sobre el cuidado y educación de 
niños menores de 13 años y desde entonces han sucedido muchas cosas que afectan el uso que 
los padres hacen del cuidado de niños (inflación, pandemia, recesión económica). Estamos 
hablando con las familias ahora para saber qué tipos de servicios de cuidado necesitan las 
familias y cuan bien se satisfacen esas necesidades con los servicios de cuidado de niños 
disponibles para ellos.

Razones por las que necesitamos escuchar a los hogares seleccionados (y no a otra persona): A veces, 

los encuestados dicen que están demasiado ocupados para participar. Las razones a continuación 

pueden usarse como respuesta a este tipo de rechazos.

 Las decisiones de política pública deben basarse en información precisa. La forma más efectiva 

de obtener información precisa para fundamentar las decisiones sobre el cuidado y educación 

de niños menores de 13 años es dirigirse directamente a las personas que tienen niños. 

Necesitamos que responda estas preguntas para que la política pública no se base en 

información incorrecta y conjeturas.
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 Un miembro de su hogar participó recientemente en este estudio y usted fue identificado como 

padre/tutor/guardián de uno o varios niños menores de 13 años. Estamos interesados en hablar

más con los padres para obtener más información sobre cómo administrar sus necesidades de 

cuidado de niños. Como representa a tantos otros, no puede ser reemplazado. 

 Es muy importante para nosotros saber de cada hogar seleccionado para que podamos obtener 

una imagen completa de quién está cuidando a los niños cuando no pueden estar con sus 

padres. Su voz representa a muchos otros como usted en todo el país.

 Su participación es fundamental. Necesitamos saber de la mayoría de los hogares seleccionados 

para este estudio como sea posible para garantizar que los resultados del estudio sean precisos 

y confiables. 

 Sabemos que está ocupado, pero la mejor manera de comprender qué tipo de cuidado 

necesitan las familias es hablando con los padres. El acceso al cuidado de niños menores de 13 

años es un ingrediente esencial para comunidades saludables y para apoyar familias. 

Necesitamos su ayuda para saber qué es lo que más se necesita mientras nosotros trabajamos 

para brindar datos confiables a los legisladores que intentan mejorar los recursos para el 

cuidado y educación de niños.

 Entendemos que está ocupado y nuestros entrevistadores están dispuestos a hacer lo que sea 

necesario para reducir la carga de esta entrevista para usted. Podemos realizar la entrevista por 

teléfono y podemos hacerlo en varias sesiones más cortas en lugar de toda a la vez si esto se 

adapta mejor a su horario. 

 Sabemos que puede ser difícil para los padres dedicar tiempo a sentarse con un entrevistador. 

Este estudio es vital para comprender los desafíos que enfrentan las familias para encontrar 

cuidado de niños menores de 13 años de calidad a un precio que puedan pagar. Su tiempo 

puede ayudarnos a comprender mejor el costo de los recursos en su área.

 Hacemos una amplia gama de preguntas sobre el costo, la disponibilidad y la calidad del cuidado

de niños menores de 13 años que utiliza. Compartir su perspectiva con nosotros ayuda a 

identificar hasta qué punto los recursos locales satisfacen las necesidades de las familias locales.

 Sabemos que muchas familias tienen dificultades para encontrar cuidado de niños menores de 

13 años en su comunidad que se adapte a sus necesidades. Hay muy pocas oportunidades de 

compartir estos problemas con los políticos. Hablar con nuestro entrevistador es una 

oportunidad para que se escuche su voz.

 Hay muchas razones por las que las familias pueden buscar cuidado sus niños. Usted representa 

a muchas otras familias en su área. Completar nuestra encuesta ayuda a capturar estas 

experiencias para que los administradores puedan desarrollar mejores programas que aborden 

las necesidades de las familias locales.

Respuestas para hogares que se niegan porque solo tienen niños en edad escolar.

 Obtenemos información de una amplia gama de familias, no solo de hogares con niños muy 

pequeños. La información de nuestra encuesta ayuda a las agencias y proveedores locales a 

comprender mejor cómo las personas de su comunidad organizan el cuidado de niños menores 

de 13 años para sus niños.

 Cuando los niños crecen, sus necesidades de cuidado y educación se vuelven más complejas. Al 

dedicar algo de su tiempo, puede ayudar a identificar las consideraciones que los padres toman 

para encontrar cuidado una vez que sus hijos se gradúan de los servicios de cuidado y educación

de niños menores de 13 años.
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 Encontrar escuelas o cuido para niños de edad escolar de calidad en su área es un problema 

para muchas familias. Esto puede ser especialmente un problema para los hogares de bajos 

ingresos y las familias en las zonas rurales. Estamos recolectando información para ayudar a 

comprender mejor las barreras que enfrentan muchas familias mientras ofrecemos a los 

proveedores la información que necesitan para desarrollar soluciones.

Respuestas a inquietudes sobre la privacidad: Anticipamos que algunos encuestados tendrán 

inquietudes sobre la privacidad de la participación. Los encuestadores de campo utilizarán los 

siguientes temas de conversación para comunicarse con los encuestados y abordar esas 

inquietudes. Los temas de conversación también se incluirán en la conversión de rechazo o en 

propiciar el contacto.

Entendemos que puede tener inquietudes acerca de compartir información sobre usted. Queremos 

asegurarle que toda la información que proporcione se mantiene privada y que sus respuestas e 

identidad están protegidas. Estos son solo algunos de los muchos pasos que tomamos para proteger su 

información:

 Su nombre nunca se guarda junto con las respuestas de su encuesta para que nadie pueda saber

cómo respondió. Así mismo, sus respuestas no se compartirán con ninguna otra organización de 

cuidado de niños menores de 13 años. Los resultados de la encuesta se incluyen en informes 

resumidos que no contienen nombres ni otra información que lo identifique.

 Todo el personal de la NSECE que maneja la información obtenida para el estudio debe firmar 

un acuerdo que establece sanciones penales y civiles si se viola la privacidad.

 La NSECE tiene un Certificado de confidencialidad federal que nos ayuda a proteger aún más la 

privacidad de nuestros participantes. Con este certificado, no podemos ser obligados (por 

ejemplo, por orden judicial o citación) a divulgar información que pueda identificarlo en ningún 

procedimiento federal, estatal, local, civil, penal, legislativo, administrativo o de otro tipo.

 El Departamento de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU. que financia el estudio no tiene 

forma de identificarlo a partir de sus respuestas.

 No vendemos ni damos su nombre a ninguna lista de correo, organizaciones o agencias públicas.

 Las tabletas que utilizan los encuestadores de campo cuentan con varios niveles de seguridad. 

Una vez que nos proporciona su información, esta se cifra y luego se envía mediante una 

conexión segura a nuestro banco de datos, que también está protegido por múltiples niveles de 

seguridad.

Respuestas para hogares que expresan preocupaciones sobre el gasto público.

 Expresó su preocupación por el gasto del gobierno, especialmente en este momento de desafíos

financieros. Como conciudadanos, compartimos su preocupación y trabajamos para garantizar la

eficacia del costo de la encuesta y preservando al mismo tiempo la investigación de alta calidad 

que es vital para nuestro país.

 Es posible que no se dé cuenta del impacto que tiene. Ninguno de nosotros quiere que el 

gobierno desperdicie dinero y tome decisiones arbitrarias sobre lo que cree que es mejor para 

todos nosotros. Más bien, todos queremos que las decisiones gubernamentales se basen en las 

verdaderas necesidades, circunstancias y deseos de la población estadounidense. Ese 
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entendimiento solo puede venir de nosotros, los ciudadanos, de lo contrario son puras 

conjeturas. 

 Específicamente, su participación en la NSECE ayuda a los investigadores de todo el país a 

comprender los servicios de educación y cuidado temprano actualmente disponibles y utilizados

por las familias en todo tipo de comunidades.

 Al tomarse el tiempo para participar en esta encuesta, permitirá que el gobierno, los 

investigadores y los legisladores comprendan mejor las necesidades de las familias en los 

Estados Unidos y los desafíos que enfrentan al tratar de brindar atención de alta calidad a sus 

hijos. Esta investigación informa a los responsables de políticas gubernamentales sobre una 

variedad de temas, tales como:

o Comprender cómo las familias encuentran, financian y mantienen arreglos de cuidado 

de niños menores de 13 años y ver en qué medida los recursos disponibles en la 

comunidad satisfacen las necesidades de las personas.

o Tendencias actuales en la estructura familiar, el empleo y el desarrollo de niños.

 Costaría demasiado dinero y tomaría demasiado tiempo entrevistar a cada persona en los 

Estados Unidos. Es mucho más económico seleccionar una muestra representativa de la 

población y usted es parte de esa muestra. No queremos que los resultados de la encuesta se 

desigualen porque solo las personas satisfechas con el gobierno eligieron ser entrevistadas. Por 

eso le seguimos insistiendo que participe. Sin su ayuda, nuestro país pierde una voz importante, 

una voz que habla por usted y por muchos otros como usted.

Lo que sabemos sobre las necesidades de los padres a partir de la NSECE:

 Al recolectar la información detallada de familias reales, la NSECE ayudará a las agencias 
gubernamentales, públicas y locales a comprender mejor cómo los padres administran los 
arreglos de cuidado de niños menores de 13 años para respaldar horarios de trabajo complejos. 
A menudo, las familias organizan arreglos de cuidado para satisfacer sus necesidades porque las
opciones son limitadas, especialmente durante las noches y los fines de semana. 

 La NSECE nos ayuda a obtener una imagen más clara de cuan bien las ofertas de los 
proveedores se ajustan a las necesidades de las familias. Hablando con los padres en el pasado, 
hemos aprendido que cuando los padres buscan cuidado, informaron que encontraron uno 
adecuado solo la mitad de las veces. Tener proveedores cerca puede ser un desafío, 
especialmente para las familias en áreas rurales. Pero, más a menudo, hay proveedores cerca, 
pero sus horarios, precios o la calidad de su atención no funcionan para las familias. 

 La NSECE también recolecta la información para ayudar a comprender si las familias tienen 
acceso a cuidado costeable de alta calidad. De acuerdo con la información que recolectamos en 
el pasado, los hogares de bajos ingresos a menudo dependen de programas de prekínder o 
Head Start u otros programas financiados con fondos públicos para sus hijos. Los hogares ricos, 
por otro lado, tienen pocas barreras financieras para una atención de alta calidad. Son las 
familias con ingresos intermedios las que más lo pasan mal. Estas familias utilizan la atención en
centros a precios más bajos; no son elegibles para asistencia pública y tampoco ganan suficiente
dinero para pagar servicios de alto costo. 

 La mayoría de los padres que trabajan, trabajan con turnos de noche y fines de semana, pero 
solo una pequeña proporción de los centros ofrece atención durante los fines de semana o por 
la noche. Los padres a menudo llenan este vacío confiando en proveedores que cuidan niños en 
un hogar, o familiares, amigos y vecinos.
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Texto para compartir cartas de apoyo y otras comunicaciones

 La Administración para Niños y Familias (ACF, por sus siglas en inglés) ha financiado la NSECE 

desde 2012. Los datos del estudio de la NSECE han sido un recurso fundamental para la ACF, ya 

que han trabajado para mejorar el bienestar de los niños, las familias y las comunidades. Le 

pidieron a la NSECE que recolectara información actualizada en 2024 para ayudarlos a 

comprender cómo ha cambiado el panorama del cuidado y educación de niños menores de 13 

años en los últimos cinco años. 

 La ACF es una de las mayores fuentes de apoyo público para el cuidado de niños en nuestro país.

Puede acceder la carta de la ACF a través de [PLACEHOLDER].

 La NSECE es tan importante que [PLACEHOLDER ORG NAME] ha escrito una carta de apoyo que 

nos gustaría compartir con usted.

 Queríamos tomarnos un minuto para compartir algunas noticias emocionantes con usted sobre 

la Encuesta Nacional de Cuidado y Educación Temprana. Este mes, la NSECE emitió una 

publicación sobre proveedores basados en centros de la [2019 survey/NSECE COVID 

Longitudinal Follow-up Study]: [include title]. (Haga clic en el enlace para ver la publicación) Este

[PLACEHOLDER] brinda una descripción general de [DESCRIPTION OF CONTENT]. Antes de que la

NSECE comenzara en 2012, no había una fuente nacional de información sobre el cuidado y 

educación de niños menores de 13 años en más de 20 años. ¡Gracias por hacer de este 

importante esfuerzo un éxito! 


	Household Survey Prompting Contact Summer/Fall Transition (Spanish): Contact sent to eligible households as needed to remind them about the study and encourage participation. This may be sent by mail or email as needed.

