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HRSA Ryan White HIV/AIDS Program (RWHAP) Part F
AIDS Education and Training Centers (AETC)
National AETC Support Center (NASC)

NASC Web Analytics (NASC-Web)

Instructions: The purpose of this form is to capture usage patterns of the RWHAP NASC website
and of the RWHAP NASC mailing list. This form should be completed by the RWHAP NASC to
document all website analytics during the reporting period. Table 1 includes a summary of
aggregate responses of website metrics, Tables 2 — 6 include specific demographics of
website/mailing list users, page views, downloads by specific pages/resources, and podcast
update metrics. Please complete this form once per reporting period (July 1 —June 30).

Table 1: General Web Analytic Measures

Please provide aggregate numbers of website metrics:

Website Metric
Number of unique RWHAP NASC website users 1)
Number of new RWHAP NASC website users ? 2)
Number of returning RWHAP NASC website users 3)
Number of EHE-located RWHAP NASC website users 4)
Number of RWHAP NASC page views ° 5)
Number of web sessions © 6)
Number of resources/trainings downloaded 7)
Average session duration ¢ 8)
Number of existing users on the RWHAP NASC mailing list 9)
Number of new users on the RWHAP NASC mailing list in the reporting period 10)

2 A new website user is defined by Google’s tracking snippet as a user who has never been to the site before and is initiating their first session on
the site.

bPage views are defined as the number of times a page was viewed, page views are accumulated irrespective of users or sessions

¢A web session is defined as every action taken by a single user during each website visit

4 Average session duration is defined as the average duration of users' sessions (in seconds)
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Table 2: RWHAP NASC Website Unique Users, Sessions, and Mailing List Participants by U.S. State and
Territory

Please provide detailed state-specific data regarding the usage of the RWHAP NASC website and mailing
list participants, including the number of unique users, sessions per state or territory, and number of
users on the RWHAP NASC mailing list:

Participants on
State/Territory Unique users Sessions RWHAP NASC mailing
list
Alabama 11a) 11b) 11c)
Alaska 12a) 12b) 12c)
Arizona 13a) 13b) 13c)
Arkansas 14a) 14b) 14c)
California 15a) 15b) 15c)
Colorado 16a) 16b) 16¢)
Connecticut 17a) 17b) 17c)
Delaware 18a) 18hb) 18c)
District of Columbia 19a) 19b) 19¢)
Florida 20a) 20b) 20c)
Georgia 21a) 21b) 21c)
Hawaii 22a) 22b) 22c)
Idaho 23a) 23b) 23c)
Illinois 24a) 24b) 24c)
Indiana 25a) 25b) 25c¢)
lowa 26a) 26b) 26¢)
Kansas 27a) 27b) 27c)
Kentucky 28a) 28b) 28c)
Louisiana 29a) 29b) 29c)
Maine 30a) 30b) 30c)
Maryland 31a) 31b) 31c)
Massachusetts 32a) 32b) 32c)
Michigan 33a) 33b) 33c)
Minnesota 34a) 34b) 34c)
Mississippi 35a) 35b) 35c)
Missouri 36a) 36b) 36¢)
Montana 37a) 37b) 37c¢)
Nebraska 38a) 38b) 38c)
Nevada 39a) 39b) 39c¢)
New Hampshire 40a) 40b) 40c)
New Jersey 41a) 41b) 41c)
New Mexico 42a) 42b) 42c)
New York 43a) 43b) 43¢)
North Carolina 44a) 44b) 44c)
North Dakota 453) 45b) 45c)
Ohio 46a) 46b) 46¢)
Oklahoma 47a) 47b) 47c)
Oregon 48a) 48b) 48c)
Pennsylvania 49a) 49b) 49c)
Puerto Rico 50a) 50b) 50c)
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Rhode Island 51a) 51b) 51c)
South Carolina 52a) 52b) 52c)
South Dakota 53a) 53b) 53c)
Tennessee 54a) 54b) 54c)
Texas 55a) 55b) 55c)
U.S. Virgin Islands 56a) 56b) 56¢)
US-Affiliated Pacific Islands

(American Samoa, Guam, Federated

States of Micronesia (Chuuk, Kosrae,

Pohnpei, Yap) Commonwealth of the 57a) 57b) 57c¢)
Northern Mariana Islands, Republic of

Palau and Republic of the Marshall

Islands)

Utah 58a) 58b) 58¢)
Vermont 59a) 59b) 59c)
Virginia 60a) 60b) 60c)
Washington 61a) 61b) 61c)
West Virginia 62a) 62b) 62c)
Wisconsin 63a) 63b) 63c)
Wyoming 64a) 64b) 64c)
Total 65a) 65b) 65c)
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Table 3: RWAHP NASC Website Users and Mailing List Participants by EHE Priority Jurisdiction

Please provide website engagement metrics (numbers) of RWHAP NASC website users, sessions,
pageviews, and mailing list users categorized by Ending the HIV Epidemic (EHE) Initiative priority
jurisdictions by Eligible Metropolitan Area (EMAs), Transitional Grant Areas (TGAs), and states:

Elyria, OH

EHE Jurisdiction Type EHE Focus Number of
(EMA, County(ies) or State Users Sessions | Pageviews | Participants
TGA, or on NASC
State) mailing list
Atlanta, GA EMA Cobb County; 66a) 66b) 66¢) 66d)
DeKalb County;
Fulton County;
Gwinnett County
Baltimore, MD EMA Baltimore City 67a) 67b) 67c) 67d)
County
Boston, MA EMA Suffolk County 68a) 68b) 68c) 68d)
Chicago, IL EMA Cook County 69a) 69b) 69c¢) 69d)
Dallas, TX EMA Dallas County 70a) 70b) 70c) 70d)
Fort Lauderdale, FL EMA Broward County 71a) 71b) 71c) 71d)
Houston, TX EMA Harris County 72a) 72b) 72c) 72d)
Los Angeles, CA EMA Los Angeles County 73a) 73b) 73c¢) 73d)
Miami, FL EMA Miami-Dade County | 74a) 74b) 74c) 74d)
New Orleans, LA EMA Orleans Parish 75a) 75b) 75c¢) 75d)
New York, NY EMA Bronx County;
King County (NY); 76a) 76b) 76¢) 76d)
New York County;
Queens County
Newark, NJ EMA Essex County 77a) 77b) 77c¢) 77d)
Orlando, FL EMA Orange County (FL) 78a) 78b) 78c) 78d)
Philadelphia, PA EMA Philadelphia County | 79a) 79b) 79c¢) 79d)
Phoenix, AZ EMA Maricopa County 80a) 80b) 80c) 80d)
San Diego, CA EMA San Diego County 81a) 81b) 81c) 81d)
San Francisco, CA EMA San Francisco County | 82a) 82b) 82c¢) 82d)
San Juan, PR EMA San Juan Municipio 83a) 83b) 83¢) 83d)
Tampa-St. EMA Hillsborough County; | 84a) 84b) 84c) 84d)
Petersburg, FL Pinellas County
Washington, DC EMA District of Columbia;
Montgomery County,
MD; 85a) 85b) 85¢) 85d)
Prince George’s
County, MD
West Palm Beach, FL | EMA Palm Beach County 86a) 86b) 86¢) 86d)
Austin, TX TGA Travis County 87a) 87b) 87c¢) 87d)
Baton Rouge, LA TGA East Baton Rouge 88a) 88b) 88c¢) 88d)
Parish
Charlotte-Gastonia, TGA Mecklenburg County, | 89a) 89b) 89c¢) 89d)
NC/SC NC
Cleveland-Lorain- TGA Cuyahoga County 90a) 90b) 90c¢) 90d)
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Columbus, OH TGA Franklin County 91a) 91b) 91c) 91d)
Fort Worth, TX TGA Tarrant County 92a) 92b) 92c) 92d)
Indianapolis, IN TGA Marion County 93a) 93b) 93c) 93d)
Jacksonwville, FL TGA Duval County 94a) 94b) 94c) 94d)
Jersey City, NJ TGA Hudson County 95a) 95b) 95¢) 95d)
Las Vegas, NV TGA Clark County 96a) 96b) 96¢) 96d)
Memphis, TN TGA Shelby County 97a) 97b) 97c) 97d)
Oakland, CA TGA Alameda County 98a) 98b) 98c) 98d)
Orange County, CA TGA Orange County (CA) 99a) 99b) 99c) 99d)
Riverside-San TGA Riverside County;

Bernardino, CA San Bernardino 100a) 100b) 100c) 100d)

County

Sacramento, CA TGA Sacramento County 101a) 101b) 101c) 101d)
San Antonio, TX TGA Bexar County 102a) 102b) 102c) 102d)
Seattle, WA TGA King County (WA) 103a) 103b) 103c) 103d)
Alabama State Alabama 104a) 104b) 104c) 104d)
Arkansas State Arkansas 105a) 105b) 105c) 105d)
Kentucky State Kentucky 106a) 106b) 106c¢) 106d)
Mississippi State Mississippi 107a) 107b) 107c) 107d)
Missouri State Missouri 108a) 108b) 108c) 108d)
Ohio State Ohio 109a) 109b) 109c) 109d)
Oklahoma State Oklahoma 110a) 110b) 110c) 110d)
South Carolina State South Carolina 111a) 111b) 111c) 111d)
TOTAL R ) ) 112¢) 112d)
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Table 4: Individual/Resource Page Views by Individual Resource

Please provide website metrics regarding resource page views on the RWHAP NASC website. This table
should provide a detailed breakdown of how frequently each specific page has been accessed by users:

Web Page Title Is this a resource | Number of page Events/ Avg. Time
page? (y/n) views Session with | on Page (in
Event © minutes)
113) 113a) 113b) 113¢) 113d)
114) 114a) 114b) 114c) 114d)
115) 115a) 115b) 115c¢) 115d)
116) 116a) 116b) 116¢) 116d)
117) 117a) 117b) 117c) 117d)
118) 118a) 118b) 118c) 118d)
119) 119a) 119b) 119c) 119d)
120) 120a) 120b) 120c) 120d)
121) 121a) 121b) 121c) 121d)
122) 122a) 122b) 122¢) 122d)
123) 123a) 123b) 123¢) 123d)
124) 124a) 124b) 124c) 124d)
125) 125a) 125b) 125c¢) 125d)
126) 126a) 126b) 126¢) 126d)
127) 127a) 127b) 127¢) 127d)
128) 128a) 128b) 128¢) 128d)
129) 129a) 129b) 129c¢) 129d)
130) 130a) 130b) 130c¢) 130d)
131) 131a) 131b) 131c) 131d)
132) 132a) 132b) 132¢) 132d)
133) 133a) 133b) 133c¢) 133d)
134) 134a) 134b) 134c) 134d)
135) 135a) 135b) 135c¢) 135d)
136) 136a) 136b) 136¢) 136d)
137) 137a) 137b) 137¢) 137d)
138) 138a) 138b) 138¢) 138d)
139) 139a) 139b) 139¢) 139d)
140) 140a) 140b) 140c) 140d)
141) 141a) 141b) 141c) 141d)
142) 142a) 142b) 142¢) 142d)
143) 143a) 143b) 143c) 143d)
144) 144a) 144b) 144c) 144d)
145) 145a) 145b) 145¢) 145d)
146) 146a) 146b) 146c) 146d)
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147) 147a) 147b) 147¢) 147d)
148) 148a) 148b) 148c¢) 148d)
149) 149a) 149b) 149c¢) 149d)
150) 150a) 150b) 150c) 150d)
151) 151a) 151b) 151c) 151d)
152) 152a) 152b) 152¢) 152d)
153) 153a) 153b) 153c) 153d)
154) 154a) 154b) 154c) 154d)
155) 155a) 155b) 155c¢) 155d)
156) 156a) 156b) 156c¢) 156d)
157) 157a) 157b) 157¢) 157d)
158) 158a) 158b) 158c) 158d)
159) 159a) 159b) 159c) 159d)
160) 160a) 160b) 160c) 160d)
161) 161a) 161b) 161c) 161d)
162) 162a) 162b) 162¢) 162d)
163) 163a) 163b) 163c) 163d)
164) 164a) 164b) 164c) 164d)
165) 165a) 165b) 165c) 165d)
166) 166a) 166b) 166c) 166d)
167) 167a) 167b) 167c¢) 167d)
168) 168a) 168b) 168c) 168d)
169) 169a) 169b) 169c) 169d)
170) 170a) 170b) 170c) 170d)
171) 171a) 171b) 171c) 171d)
172) 172a) 172b) 172¢) 172d)
173) 173a) 173b) 173¢) 173d)
174) 174a) 174b) 174c¢) 174d)
175) 175a) 175b) 175c¢) 175d)
176) 176a) 176b) 176c¢) 176d)
177) 177a) 177b) 177¢) 177d)
178) 178a) 178b) 178c¢) 178d)
179) 179a) 179b) 179¢) 179d)
180) 180a) 180b) 180c) 180d)
181) 181a) 181b) 181c) 181d)
182) 182a) 182b) 182¢) 182d)
183) 183a) 183b) 183c) 183d)
184) 184a) 184b) 184c¢) 184d)
185) 185a) 185b) 185c) 185d)
186) 186a) 186b) 186c) 186d)
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187) 187a) 187b) 187¢) 187d)
188) 188a) 188b) 188c) 188d)
189) 189a) 189b) 189c) 189d)
190) 190a) 190b) 190c) 190d)
191) 191a) 191b) 191c) 191d)
192) 192a) 192b) 192¢) 192d)
193) 193a) 193b) 193c) 193d)
194) 194a) 194b) 194c) 194d)
195) 195a) 195b) 195c¢) 195d)
196) 196a) 196b) 196c¢) 196d)
197) 197a) 197b) 197¢) 197d)
198) 198a) 198b) 198c) 198d)
199) 199a) 199b) 199c¢) 199d)
200) 200a) 200b) 200c) 200d)
201) 201a) 201b) 201¢) 201d)
202) 202a) 202b) 202¢) 202d)
203) 203a) 203b) 203c¢) 203d)
204) 204a) 204b) 204c) 204d)
205) 205a) 205b) 205c¢) 205d)
206) 206a) 206b) 206c¢) 206d)
207) 207a) 207b) 207¢) 207d)
208) 208a) 208b) 208c¢) 208d)
209) 209a) 209b) 209¢) 209d)
210) 210a) 210b) 210¢) 210d)
211) 211a) 211b) 211c) 211d)
212) 212a) 212b) 212¢) 212d)
213) 213a) 213b) 213¢) 213d)

€ Events per session measures the number of events triggered in each session on website. An event is defined as any user interaction such as
clicks on links, video plays, etc.
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Table 5: Downloads by Resource Name

Please provide the number of downloads categorized by resource names from the RWHAP NASC website.
Resources include any downloadable digital content or tool available on the RWAHP NASC website:

Resource Name Total Downloads Unique Downloads
214) 214a) 214b)
215) 215a) 215b)
216) 216a) 216b)
217) 217a) 217b)
218) 218a) 218b)
219) 219a) 219b)
220) 220a) 220b)
221) 221a) 221b)
222) 222a) 222b)
223) 223a) 223b)
224) 224a) 224b)
225) 225a) 225b)
226) 226a) 226b)
227) 227a) 227b)
228) 228a) 228b)
229) 229a) 229b)
230) 230a) 230b)
231) 231a) 231b)
232) 232a) 232b)
233) 233a) 233b)
234) 234a) 234b)
235) 235a) 235b)
236) 236a) 236b)
237) 237a) 237b)
238) 238a) 238b)
239) 239a) 239b)
240) 240a) 240b)
241) 241a) 241b)
242) 242a) 242b)
243) 243a) 243b)
244) 244a) 244b)
245) 2453) 245b)
246) 246a) 246b)
247) 247a) 247b)
248) 248a) 248b)
249) 249a) 249b)
250) 250a) 250b)
251) 251a) 251b)
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252) 252a) 252b)
253) 253a) 253b)
254) 254a) 254b)
255) 255a) 255b)
256) 256a) 256b)
257) 257a) 257b)
258) 258a) 258b)
259) 259a) 259b)
260) 260a) 260b)
261) 261a) 261b)
262) 262a) 262b)
263) 263a) 263b)
264) 264a) 264b)
265) 265a) 265b)
266) 266a) 266b)
267) 267a) 267b)
268) 268a) 268b)
269) 269a) 269b)
270) 270a) 270b)
271) 271a) 271b)
272) 272a) 272b)
273) 273a) 273b)
274) 274a) 274b)
275) 275a) 275b)
276) 276a) 276b)
277) 277a) 277b)
278) 278a) 278b)
279) 279a) 279b)
280) 280a) 280b)
281) 281a) 281b)
282) 282a) 282b)
283) 283a) 283b)
284) 284a) 284b)
285) 285a) 285b)
286) 286a) 286b)
287) 287a) 287b)
288) 288a) 288b)
289) 289a) 289b)
290) 290a) 290b)
291) 291a) 291b)
292) 292a) 292b)
293) 293a) 293b)
294) 294a) 294b)
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295) 295a) 295b)
296) 296a) 296b)
297) 297a) 297b)
298) 298a) 298b)
299) 299a) 299b)
300) 300a) 300b)
301) 301a) 301b)
302) 302a) 302b)
303) 303a) 303b)
304) 304a) 304b)
305) 305a) 305b)
306) 306a) 306b)
307) 307a) 307b)
308) 308a) 308b)
309) 309a) 309b)
310) 310a) 310b)
311) 311a) 311b)
312) 312a) 312b)
313) 313a) 313b)
314) 314a) 314b)
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Table 6: Mailing List Participants by Discipline

Please provide the number of users on the RWHAP NASC mailing list by profession:

Number of
Profession/discipline/training program participants on
NASC mailing list
Advanced practice registered nurse (APRN) (includes nurse practitioners, clinical nurse 315)
specialists, nurse anesthetists, and nurse midwives)
Administrative professional (e.g., front desk staff, grant writer, non-clinical management, | 316)
etc.)
Case manager 317)
Clergy or faith-based professional 318)
Community health worker (includes peer educator or navigator) 319)
Dentist 320)
Dietitian or nutritionist 321)
Nurse professional (non-prescriber) 322)
Pharmacist 323)
Physician 324)
Physician assistant/associate 325)
Psychologist 326)
Social worker 327)
Substance use disorder professional 328)
Other allied health professional (e.g., medical assistant, physical therapist, etc.) 329)
Other clinical professional (e.g., podiatrist, chiropractor, etc.) 330)
Other dental professional 331)
Other public health professional 332)
Other 333)
Not currently working 334)

Public Burden Statement: The purpose this collection is to enable HRSA and the Ryan White HIV/AIDS Program
(RWHAP) National AIDS Education Training Centers (AETC) Program to obtain data on National AETC activities,
participants, and site information. These forms will also capture National AETC involvement in the HIV care and
treatment workforce (one-year post-participation in an HTR), knowledge gained through participating in an
AETC activity, and satisfaction with that activity. An agency may not conduct or sponsor, and a person is not
required to respond to, a collection of information unless it displays a currently valid OMB control number. The
OMB control number for this information collection is 0906-XXXX and it is valid until MM/DD/YYYY. This
information collection is required to obtain or retain benefits. Data will be private to the extent permitted by
the law. Public reporting burden for this collection of information is estimated to average approximately X
minutes per response, including the time for reviewing instructions, searching existing data sources, and
completing and reviewing the collection of information. Send comments regarding this burden estimate or any
other aspect of this collection of information, including suggestions for reducing this burden, to HRSA
Information Collection Clearance Officer, 5600 Fishers Lane, Room 13N82, Rockville, Maryland, 20857 or
paperwork@hrsa.gov. Please see https://www.hrsa.gov/about/508-resources for the HRSA digital accessibility
statement.





